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1 Definicje i objasnienia

Bocznica - wyznaczona przez zarzadce infrastruktury droga kolejowa, pofaczona bezposrednio lub
posrednio z linig kolejowa, stuzaca do wykonywania czynnosci tadunkowych, utrzymaniowych
lub postoju pojazdéw kolejowych albo przemieszczania i wigczania pojazdow kolejowych do
ruchu po sieci kolejowej.

BOK - Biuro Obstugi Klienta.
CIM - Przepisy ujednolicone o umowie miedzynarodowego przewozu towarow.
DBC PL - DB Cargo Polska S.A.

Dysponent - podmiot bedacy wtascicielem pojazdu kolejowego lub posiadajacy prawo do korzystania z
niego jako $rodka transportu, wpisany do krajowego rejestru pojazdéw kolejowych.

Elektroniczna wymiana danych - uzgodniony miedzy Klientem a Przewoznikiem sposob
przekazywania i przesytania informacji oraz dokumentéw w sposob elektroniczny, m.in. za
pomoca aplikacji, systemu wymiany danych, e-mail itp.

Forma pisemna - dokument w formie papierowe;j.
GCU/AVV - og6lna umowa o uzytkowaniu wagonow towarowych.

Komunikacja krajowa - przew06z przesytek dokonywany na podstawie listu przewozowego pomiedzy
stacjami potozonymi na terytorium Polski z wyjatkiem:

o przesytek nadanych na podstawie listu przewozowego ze stacji potozonych na terytorium Polski
do stacji potozonych na obszarze morskich i srédlgdowych portow Polski celem dalszego
wywozu droga wodng poza terytorium Polski;

o przesytek dowiezionych droga wodng spoza terytorium Polski do portdw morskich i
srodladowych Polski a nastepnie nadanych na podstawie listu przewozowego do stacji
potozonych na terytorium Polski, wskazanych jako pierwsze miejsce przeznaczenia przesytki.

Komunikacja miedzynarodowa, eksport - przewoz przesytek nadanych na podstawie:

o listu przewozowego ze stacji potozonych na terytorium Polski do stacji potozonych poza
terytorium Polski;
o listu przewozowego ze stacji nadania potozonych na terytorium Polski do stacji potozonych na

obszarze morskich i srédladowych portow Polski z przeznaczeniem do dalszego wywozu droga
wodng poza terytorium Polski.

Komunikacja miedzynarodowa import - przewdz przesytek nadanych na podstawie:

o listu przewozowego ze stacji potozonych poza terytorium Polski do stacji potozonych na
terytorium Polski;
o listu przewozowego przesytek dowiezionych spoza terytorium Polski droga wodna do morskich

i srodladowych portdw Polski, a nastepnie nadanych do stacji potozonych na terytorium Polski,
wskazanych jako pierwsze miejsce przeznaczenia przesytki.

Komunikacja miedzynarodowa tranzyt - przew6z przesytek nadanych na podstawie listu
przewozowego, ze stacji potozonych poza terytorium Polski do stacji potozonych poza
terytorium Polski, a przewozonych przez terytorium Polski, w tym przez polskie porty morskie i
srodladowe, a takze:

o przewoz do stacji potozonych poza terytorium RP przesytek przybytych na podstawie listu
przewozowego CIM do polskiej wyjsciowej stacji granicznej RP, na ktorej nastepuje zmiana
przez DBC PL listu przewozowego CIM na list przewozowy SMGS;

o przewoz do stacji potozonych poza terytorium RP przesytek przybylych na podstawie listu
przewozowego SMGS do polskiej wejsciowej stacji granicznej, na ktdrej nastepuje zmiana przez
DBC PL listu przewozowego SMGS na list przewozowy CIM;
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o przewoz ze stacji potozonych poza terytorium RP do stacji potozonych poza terytorium RP na
podstawie listu przewozowego CIM/SMGS okre$lonego w Zafaczniku 22 do SMGS oraz
Instrukcji do listu przewozowego CIM/SMGS (GLV-CIM/SMGS).

Klient DBC PL - Nadawca lub Odbiorca bedacy Zleceniodawca, lub Zleceniodawca stanowigcy inny
podmiot, ktory na zlecenie Nadawcy, Odbiorcy lub wtasciciela towaru organizuje przewéz
towarow i jest Ptatnikiem.

Link2Rail - aplikacja stuzaca do elektronicznego nadawania przesytek do przewozu.

List przewozowy - dokument potwierdzajacy zawarcie umowy przewozu, zawierajacy elementy, o
ktérych mowa w art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U.
z 2017 r. poz. 1983 z pozn. zm.) lub w innych wtasciwych przepisach, w szczegolnosci
znajdujacych zastosowanie umowach miedzynarodowych.

Masa przesytki - zadeklarowana przez Nadawce przesytki masa towaru w dokumentach
przewozowych.

Masa rzeczywista przesytki - masa stwierdzona na podstawie protokolarnego wazenia z udziatem
przedstawiciela Przewoznika.

Nadawca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktora nadaje przesytke do przewozu, w tym jego podwykonawcy.
NHM - Zharmonizowana nomenklatura towaréw.

Odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej uprawniona do odbioru przesytki, w tym jego podwykonawcy.

Odbiorca wagondw - Nadawca, Odbiorca lub podmiot dziatajgcy w ich imieniu, uprawniony do odbioru
lub zdania wagondw na lub z bocznicy lub torow ogdlnego uzytku.

Odlegtosc¢ taryfowa - odlegtos¢ przewozu przyjmowana do wyliczenia przewoznego na podstawie
planowanej drogi przebiegu pociggu.

Odpady - oznaczajg wszelkie substancje lub przedmioty, ktére ich posiadacz usuwa, zamierza usunac¢
lub ma obowigzek usunac.

Odpady niebezpieczne - okreslany jest kazdy odpad pochodzacy z gospodarczej lub bytowej
dziatalnosci cztowieka (gaz, ciecz, ciato state), ktory ze wzgledu na swe whasciwosci i skfad
chemiczny stanowi realne badz potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzi i zwierzat oraz
srodowiska naturalnego.

Operator intermodalny - podmiot lub przedsiebiorstwo, ktére podejmuje sie wykonania transportu
towaru na catej jego dtugosci po wczesniejszym zawarciu kontraktu ze zleceniodawca. Zajmuje
sie towarem od miejsca jego zatadowania do miejsca jego wytadowania.

Optaty dodatkowe - naleznosci dodatkowe powstate przed, w trakcie lub po przewozie.

Planowa Obstuga - uzgodniony z Odbiorca wagonow termin odbioru wagondéw z punktu zdawczo-
odbiorczego.

Platforma BDO - Platforma BDO - baza danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce
odpadami (BDO), o ktérej mowa w ustawie z dnia 14 grudnia 2012 roku o odpadach.

Platnik - Zleceniodawca.

Przesytka - towary nadane do przewozu przez Nadawce, na jednej stacji nadania, do jednego Odbiorcy,
do jednej stacji przeznaczenia, na podstawie jednego listu przewozowego.

Przeszkoda w przewozie - kazde zdarzenie, ktére uniemozliwia realizacje umowy przewozu, lub
dostarczenie wagondw celem wykonania czynnosci fadunkowych i realizacji umowy przewozu,
zgodnie z jej pierwotnymi warunkami.
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Przewozne - naleznosci za przewdz okreslonej masy towaru na okreslong odlegtosc taryfowa bez optat
dodatkowych.

Przewoznik - DB Cargo Polska S.A.

PUESC - platforma ustug elektronicznych skarbowo celnych stanowigca pojedynczy punkt dostepu do
e-ustug Krajowej Administracji Skarbowej w obszarze obstugi i kontroli obrotu towarowego z
panstwami trzecimi i obrotu wyrobami akcyzowymi.

Punkt zdawczo odbiorczy - wyznaczone miejsce do wykonywania czynnosci tadunkowych,
przyjmowania, przekazywania przesytek i wagonéw oraz sprawdzania ich stanu. Punkt
przekazania przesytki pod wzgledem handlowym i technicznym na torach kolejowych.

RID - Regulamin dla miedzynarodowego przewozu kolejami towaréw niebezpiecznych.

Rozporzadzenie (WE) nr 1013/2006 - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z 14 czerwca
2006 r. w sprawie przemieszczania odpadow.

RPT - niniejszy Regulamin Przewozow Towarowych.
SMGS - Umowa o miedzynarodowej kolejowej komunikacji towarowej.
Stacja przeznaczenia - stacja koricowa lub punkt handlowy uzgodniony z Klientem.

Sytuacja nadzwyczajna - zdarzenie nagte, o charakterze zewnetrznym, bedace skutkiem dziatania sity
wyzszej, w tym takze decyzji wtadczych uprawnionych organéw, powstate niezaleznie od woli
stron umowy przewozu, uniemozliwiajgce wykonanie zobowigzan w catosci lub czesci, ktérego
strony, przy zachowaniu nalezytej starannosci, nie mogty przewidziec¢, ani mu zapobiec.

Swiadek - osoba obecna przy stwierdzeniu faktu uszkodzenia wagonu.

Towary niebezpieczne - materialy i przedmioty, ktdrych przewdz jest zabroniony na podstawie
RID/Zatacznik 2 do SMGS, albo jest dopuszczony wytacznie na warunkach tam podanych.

Towary wrazliwe - towary objete systemem monitorowania, o ktorych mowa w art. 3 ustawy o systemie
monitorowania przewozu towarow.

Towary wysokiego ryzyka - towary niebezpieczne, ktorych definicja i sposob postepowania okreslone
sg w dziale 1.10. RID oraz Zatacznika 2 do umowy SMGS.

Track & Trace - aplikacja lub funkcjonalno$s¢ pozwalajaca na sledzenie przesytki poprzez strone
internetowg przewoznika.

Umowa przewozu - umowa, na mocy ktoérej Przewoznik zobowiazuje sie do przewiezienia Przesytki za
wynagrodzeniem w postaci m.in. optat przewozowych, okreslajgca istotne warunki przewozu.

Ustawa o systemie monitorowania przewozu towaréw - ustawa 0 Systemie monitorowania
drogowego i kolejowego przewozu towardw oraz obrotu paliwami opatowymi z dnia 9 marca
2017 r. (t.j. Dz.U. 2 2023 r. poz. 104 z pézn. zm.).

UTI - Intermodalna Jednostka Transportowa.

Zatadowca - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, dziatajaca w imieniu i na rzecz Nadawcy w zakresie ustug tadunkowych.

Zamowienie przewozowe - zgtoszenie zapotrzebowania na ustugi przewozowe na podstawie zawartej
umowy przewozu, zawierajace dane konieczne do zaplanowania
i wykonania przewozu.

Zgtoszenie - zgtoszenie przewozu towaru do rejestru zgloszen, prowadzonego w systemie
teleinformatycznym w rozumieniu art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 57 z pdzn.
zm.).
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Zlecenie transportowe - dokument okreslajacy co najmniej przedmiotowo istotne elementy umowy
przewozu, na podstawie ktorego pomiedzy Zleceniodawca a Przewoznikiem zawierana jest
umowa przewozu.

Zleceniodawca - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktora zleca Przewoznikowi przesytke do przewozu. Zleceniodawca odpowiada za
dziatania Nadawcy i Odbiorcy, nawet jezeli sam nie wykonuje czynnosci fadunkowych.
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2 Przepisy ogélne

= Zakres stosowania Regulaminu

1. Regulamin okresla zasady przyjecia do realizacji ustugi transportowej, przewozu i wydania przesytek
towarowych przez Przewoznika. Przewoznik moze realizowa¢ przewozy takze na warunkach
innych niz okreslone w niniejszym Regulaminie, uwzgledniajace specyfike danego przewozu, pod
warunkiem ich uzgodnienia ze Zleceniodawca i zawarcia umowy przewozu, badz potwierdzenia
przyjecia Zamowienia przewozowego, ztozonego przez Zleceniodawce w oparciu o zaakceptowang
oferte przewozowg Przewoznika.

2. Przewoznik swiadczy ustugi przewozowe w komunikacji krajowej oraz miedzynarodowej, polegajace
na wykonywaniu kolejowych przewozéw towaréw w sktadach catopociggowych, pojedynczych
wagonach i grupach wagonowych, jak réwniez swiadczy ustugi dodatkowe zwigzane z przewozem,
tji. ustugi bocznicowe, utrzymanie taboru, ustugi terminalowe, ustugi spedycyjne oraz doradztwo
zwigzane z kwestig zabezpieczenia tadunku.

3. Szczegotowe informacje o zakresie Swiadczonych ustug przewozowych, a takze o obowigzujacych
taryfach i regulaminach mozna uzyskac w siedzibie Spotki. Dane adresowe oraz Regulamin dostepne
sg réwniez w Internecie na stronie Przewoznika: www.pl.dbcargo.com

4. Przyjmujac oferte Przewoznika/ podpisujac umowe na Swiadczenie ustug przez Przewoznika,
Zleceniodawca akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania RPT i jednoczesnie zobowiazuje sie
do zapoznania sie i do stosowania postanowien RPT przez jego podwykonawcow oraz przez
Nadawce lub Odbiorce wagonow, gdy to na ich zlecenie Zleceniodawca organizuje przewoz i zawiera
z Przewoznikiem umowe przewozu przesyfki.

Regulamin Przewozéw Towarowych DB Cargo Polska S.A. ver. 1.13 8


http://www.pl.dbcargo.com/

3 Zamawianie przewozow

3a

§ 1 Zamawianie przewozow

Zamawianie ustug transportowych odbywa sie na podstawie zawartej umowy przewozu badz
zlecenia transportowego.

Zlecenie transportowe Przewoznika, opatrzone podpisem i pieczecig Zleceniodawcy lub osob
uprawnionych do jego reprezentacji, przesytane jest przez Zleceniodawce w formie pisemnej, przed
pierwszym uruchomieniem pociagu.

Zleceniodawca zobowigzany jest sktada¢ Zamdwienia przewozowe w oparciu 0 zawartg umowe lub
zlecenie transportowe zawierajace informacje ujete w zatgczniku drogg email na adresy:

» dotyczace przewozow wegla, stali, materiatbw masowych: industrial.bok@deutschebahn.com

» dotyczace przewozu logistics i automotive: logistics.bok@deutschebahn.com

» dotyczace przewozow intermodalnych: intermodal.bok@deutschebahn.com

Zleceniodawca zobowigzany jest do okreslenia w zleceniu transportowym lub umowie przewozu
rodzaju towaru oraz pozycji zgodnie z Nomenklaturg Scalona, o ktdrej mowa w art. 3 ust. 1 Ustawy
z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1542 z p6zn. zm.), a takze
numeru zezwolenia albo pozwolenia uprawniajgcego do obrotu produktami leczniczymi oraz nazwe
organu wydajacego, lub ztozenia os$wiadczenia, iz przedmiotem przewozu nie sg towary objete
systemem monitorowania, o ktorych mowa w Art. 3 Ustawy o Systemie Monitorowania Przewozu
Towarow;

3b Jezeli przedmiotem przewozu sg towary objete systemem monitorowania, o ktorych mowa w Art. 3

Ustawy o Systemie Monitorowania Przewozu Towardw, Zleceniodawca jest zobowigzany przed

rozpoczeciem przewozu towaru przesta¢ do rejestru zgtoszen, prowadzonego w systemie

teleinformatycznym w rozumieniu art. 3 pkt 3 Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji

dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 57 z p6zn. zm.)

Zgtoszenie, uzyskac numer referencyjny dla tego Zgtoszenia i przekazac¢ ten numer Przewoznikowi.

Zamodwienia przewozowe powinny by¢ zgtaszane do Przewoznika nie pdzniej niz w czwartek

tygodnia poprzedzajacego termin realizacji ustugi, z zastrzezeniem zasad przewozu przewidzianych

w niniejszym Regulaminie dla przesytek nadzwyczajnych.

Zamowienia przewozowe przyjmowane sg przez Przewoznika i sprawdzane pod katem mozliwosci

realizacji.

Zobowiazanie Przewoznika nastepuje z chwilg potwierdzenia przyjecia Zamdwienia przewozowego

do realizacji wraz z uzgodnionym terminem realizacji.

Przewoznik potwierdza przyjecie Zamdwienia przewozowego do realizacji w terminie 4 dni od dnia

jego otrzymania. Przyjecie Zamowienia przewozowego do realizacji nastepuje kazdorazowo na

podstawie pisemnego potwierdzenia przez Przewoznika.

Przewoznik, ma prawo odmowic przyjecia do realizacji Zamdwienia przewozowego:

a. zawierajacego niepetne dane;

b. powotujacego sie na niewazng oferte;

c. kiedy Zamowienie przewozowe przekraczac bedzie uzgodniony wolumen przewozowy;

d. Zleceniodawca w chwili zlozenia Zamowienia przewozowego, posiada opdznienie

przekraczajace 30 dni w zaptacie catosci lub czesci wynagrodzenia Przewoznika;

Zamowienie przewozowe wptynie po przekroczeniu wymaganego okresu poprzedzajacego;

jezeli Zleceniodawca nie wykonat obowigzku, o ktorym mowa w ust. 3a lub 3b;

g. w przypadku nieotrzymania numeru referencyjnego, dokumentu zastepujacego Zgtoszenie i
potwierdzenia przyjecia dokumentu zastepujacego Zgtoszenie albo dokumentu, o ktérym mowa
w art. 3 ust. 7 ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow, jezeli ma miejsce przewo6z
towarow objetych systemem monitorowania, o ktdrych mowa w Art. 3 Ustawy o systemie
monitorowania przewozu towarow.

Przewoznik ma prawo odmowi¢ przyjecia Zamowienia przewozowego do realizacji, bez podania

przyczyny wzglednie zaproponowac inny termin realizacji.

Al ¢’]
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10. O odmowie przyjecia Zamoéwienia przewozowego lub jego czesci Przewoznik poinformuje

11.

Zleceniodawce w terminie 4 dni od daty otrzymania Zamowienia przewozowego.

Przewoznik moze wprowadzi¢ ograniczenia przewozowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, polegajace w szczegolnosci na catkowitym lub czeSciowym zawieszeniu przewozow,
wytaczeniu z przewozu okre$lonych rodzajow przesytek, wytaczeniu przewozu przesytek na
okreslonych relacjach przewozowych albo uzaleznieniu przewozu od spetnienia okreslonych
warunkow. Szczegotowe postanowienia w zakresie ograniczen przewozowych moga byc rowniez
zawarte w umowach przewozowych.

§ 2 Aktualizacja Zamdwienia przewozowego

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ dokonywania aktualizacji w przestanym Zamdwieniu przewozowym,
obejmujace:

= korekte terminu realizacji Zamowienia przewozowego;

» korekte parametrow Zamdwienia przewozowego, w zakresie zgodnym z oferta;

*» anulowanie Zamdwienia przewozowego.

Korekta ztozonego Zamdwienia przewozowego powinna by¢ zgtoszona do Przewoznika
niezwtocznie jednak nie pdzniej niz w czwartek tygodnia poprzedzajacego termin realizacji ustugi.
Przyjecie aktualizacji Zamowienia przewozowego do realizacji nastepuje kazdorazowo na podstawie
pisemnego potwierdzenia przez Przewoznika.

W przypadku braku mozliwosci technicznych lub zasobowych Przewoznik ma prawo odmdwic
przyjecia aktualizacji Zamdwienia przewozowego do realizacji. W takim przypadku Przewoznik moze
zaproponowac inny termin realizacji ustugi.

Zleceniodawca, Nadawca, Odbiorca ma obowigzek powiadamiania Przewoznika drogg email na
adresy:

» dotyczace przewozow, wegla, stali, materiatow masowych: industrial.bok@deutschebahn.com

» dotyczace przewozu logistics i automotive: logistics.bok@deutschebahn.com

» dotyczace przewozow intermodalnych: intermodal.bok@deutschebahn.com

o wszelkich okolicznosciach zwigzanych z zatadunkiem, nadaniem lub roztadunkiem towaru,
ograniczeniem dostepnosci torow zdawczo-odbiorczych lub tadunkowych mogacych mie¢ wptyw na
planowany termin realizacji Zamowienia przewozowego, w tym nadania przesytki do przewozu.
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4 Podstawienie wagonow pod zatadunek

10.

11.

12.

§ 3 Podstawianie wagonow pod zatadunek

Wagony zaméwione pod zatadunek, Przewoznik podstawia:

a. na punkt zdawczo-odbiorczy bocznicy kolejowej lub terminala kontenerowego;

b. na wyznaczone tory w stacji;

c. nainne punkty nie wymienione w lit. a. i b.

Podstawianie wagonow na bocznice, tory uzytku ogolnego i inne, oraz zabieranie ich z tych toréw

odbywa sie na podstawie niniejszego Regulaminu oraz dokumentéw, ktore reguluja kwestie

techniczne w tym zakresie (np. Regulamin Techniczny Bocznicy lub stacji kolejowej).

Fakt podstawienia wagonow dokumentowany jest nastepujaco:

a. podstawowo w formie elektronicznej wymiany danych;

b. alternatywnie w okresie przejsciowym na podstawie dokumentdw papierowych, tj. Wykazu
pojazdéw kolejowych w sktadzie pociggu (R-7 Zatacznik nr 6), Wykazu zdawczego (R-25
Zatacznik nr 7) i Zawiadomienia o wagonach gotowych do zabrania (R-27 Zatacznik nr 8) lub;

c. inny wzajemnie uzgodniony sposob.

Niezaleznie od formy przekazywania informacji, Przewoznik przekazuje powiadomienie o fakcie

podstawienia wagonow na bocznice lub ich pozostawienia na torze ogdlnodostepnym w stacji, ktore

powinno zawierac date i godzine przekazania wagonow. Od momentu przekazania informacji przez

Przewoznika do Klienta, rozpoczyna sie naliczanie czasu pobytu wagonéw w dyspozycji Klienta.

Wszelkie nieprawidfowosci ujawnione przez Odbiorce wagonow badz Przewoznika dotyczace

wagondw lub towaru podczas przekazania, powinny by¢ dokumentowane i zgtaszane niezwtocznie

w formie elektronicznej wymiany danych lub w formie pisemnej. Sugerowane jest kazdorazowe

uzupetnienie pisemnego zgtoszenia nieprawidtowosci dokumentacjg fotograficzna.

Jezeli jest taka mozliwos$¢ i strona zgtaszajgca nieprawidtowos¢ moze dokonac ogledzin na miejscu

w obecnosci swiadka, to przy przekazaniu informacji podaje sie jego imie i nazwisko.

Przewoznik wyznacza nastepujace adresy email do zgtoszen nieprawidtowosci:

= dotyczace przewozow, wegla, stali, materiatbw masowych: industrial.bok@deutschebahn.com

» dotyczace przewozu logistics i automotive: logistics.bok@deutschebahn.com

» dotyczace przewozow intermodalnych: intermodal.bok@deutschebahn.com

» dotyczace dokumentow przewozowych oraz monitoringu przewozéw: rso@deutschebahn.com

Przewoznik i Klient niezwtocznie, tj. nie pdzniej niz przed rozpoczeciem czynnosci tadunkowych,

uzgadniaja dalsze postepowanie z wagonem. Brak zawiadomienia potwierdza nalezyty stan

techniczny wagonow, tj. brak uszkodzen lub brak czesci wagonowych w momencie odbioru wagonow
przez Odbiorce.

Nadawca lub dziatajacy w jego imieniu Zatadowca przesytki zobowigzany jest sprawdzi¢, czy

podstawiony wagon jest odpowiedniego rodzaju do danego przewozu, czy jest nalezycie

oczyszczony, a takze czy nie posiada widocznych wad, w tym takich ktére mogtyby spowodowac
ubytek lub uszkodzenie przesyiki.

Wagon podstawiony do zatadunku uwaza sie za nalezycie oczyszczony, jezeli nie zawiera

pozostatosci innych towardw.

W przypadku braku potwierdzenia przez Nadawce przedstawionego przez Zleceniodawce w

Zamédwieniu przewozowym terminu zatadunku, Przewoznik ma prawo nie podstawi¢ wagonow do

Nadawcy. W takim wypadku Zleceniodawca nie ma prawa dochodzenia roszczen z tytutu

niezrealizowania przewozu.

Przewoznik ma prawo do odmowy podstawienia kolejnych wagonéw do Nadawcy w przypadku:

» gdy Nadawca nie dokonat zwrotu poprzednio podstawionych wagonow;

*» nagromadzenia wagonow u Odbiorcy, w tym takze oczekujacych na przyjecie przez Odbiorce
mimo zgtoszenia gotowosci do wydania przez Przewoznika;

» zaistnienia zagrozenia wystgpieniem przeszkody lub opdznienia w przewozach i wydaniu.
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5 Wazenie, oznakowanie, plombowanie i inne czynnosci zwigzane z

zatadunkiem wagonow

(9 |

§ 4 Czynnosci zatadunkowe

Nadawca ma obowigzek zatadowac towar i umocowac go na wagonie stosownie do:

a. wytycznych tadowania UIC;

b. przepisow o rozmieszczeniu i umocowaniu towarow w wagonach i kontenerach (Zatacznik nr 14

do SMGS);

instrukcji Przewoznika DBh-2 o tadowaniu i zabezpieczeniu przesytek towarowych;

~karty tadunkowej” zatwierdzonej przez Przewoznika;

e. innych przepisow okreslajacych warunki przewozu danych towarow, w szczegolnosci
uwzgledniajac wymogi dotyczace rownomiernego zatadunku wagondw i nieprzekraczania
dopuszczalnej fadownosci brutto na os.

Nadawca nie moze nadac do przewozu zatadowanych do jednego wagonu nastepujacych towarow:

a. mieszanych, ktére ze wzgledu na swoje wtasciwosci nie powinny by¢ razem tadowane;

b. dopuszczonych do przewozu na podstawie szczegblnych warunkéw z towarami przewozonymi
na podstawie ogoélnych warunkdw, jezeli istnieje zakaz ich wspolnego fadowania.

Do umocowania tadunku na wagonie badz zabezpieczenia przed narazeniem na uszkodzenia

mogace wystapi¢ w czasie przewozu (wstrzasy, przesuniecie, warunki atmosferyczne), Nadawca

uzywa wtasnych przyboréw tadunkowych i Srodkow zabezpieczajacych towar.

Masa przesytki nie moze przekraczac granicy obcigzenia wagonu oznaczonej na bocznych scianach.

W przypadku nadania przesytek nadzwyczajnych i gdy jest to wskazane na karcie tadunkowej masa

przesytki moze ulec zmniejszeniu wzgledem granicy obcigzenia.

Zatadowanie i zabezpieczenie przesytek nalezy do obowigzkéow Nadawcy.

Podmiot dokonujacy zatadunku, ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w

nastepstwie wadliwego zatadunku i jest on zobowigzany do naprawienia tej szkody (zgodnie z

wtasciwymi przepisami majacymi zastosowanie, w szczegolnosci w komunikacji miedzynarodowej

zgodnie z art. 13 ust. 2 CIM, natomiast w komunikacji krajowej w szczegdlnosci zgodnie z art. 72

Prawa Przewozowego). W przypadku, gdy zatadunku dokonuje podmiot inny niz Nadawca, Nadawca

odpowiada za dziatania i zaniechania takiego podmiotu wobec Przewoznik jak za swoje wtasne.

Przewoznik ustala, kiedy zatadowanie do granicy obcigzenia nie jest mozliwe ze wzgledu na

dopuszczalny nacisk osi wagonu na szyne na drodze przewozu i wskazuje Nadawcy wielkos¢ masy,

jaka moze zatadowac¢ do wagonu.

Przewoznik nie odpowiada za zasniezenie lub oblodzenie wagondw i nie zabezpieczonych na nich

przesytkach, jezeli nastapito ono na drodze przewozu. W takim przypadku odsniezanie i usuwanie

lodu, gradu lub $niegu z przesytki oraz wagonéw wykonuje Odbiorca we wlasnym zakresie w stacji
przeznaczenia w zakresie, ktory umozliwi wykonanie czynnosci fadunkowych oraz pozwoli na ocene
przybycia przesytki w stanie kompletnym i nieuszkodzonym.

W przypadku zlecenia ustugi transportu w wagonach innych niz Przewoznika, Zleceniodawca ma

obowigzek zapewnienia, aby przekazywane przez niego badz jego podwykonawcow do przewozow

w komunikacji miedzynarodowej wagony odpowiadaty, poczagwszy od:

a. dnia 01.01.2020r., wymaganiom ustawy federalnej o redukcji hatasu na kolei (BGLE) dla
transportow w/ przez Szwajcarie lub;

b. dnia 13.12.2020r., wymaganiom ustawy o ochronie przed hatasem kolejowym (SchlarmschG) dla
transportéw w/ przez Niemcy lub;

c. zmiany rozkfadu jazdy w 2024, wymaganiom rozporzadzenia (UE) nr 1304/2014 obowigzujacym
dla transportéw w/ przez Unie Europejska z zastrzezeniem, ze dla transportow wykonywanych
w/przez Szwajcarie i Niemcy obowigzuja od dat wskazanych w lit. a. i b. powyzej odpowiednio
przepisy ustaw wymienionych powyzej w lit. a. lub b.

a o

10. Zleceniodawca badz jego podwykonawca jest zobowigzany udokumentowa¢ w kazdym czasie, na

zadanie Przewoznika, spetnianie wymagan wskazanych w ust. 9.
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11. Uzycie przez Zleceniodawce (lub jego podwykonawce) do przewozu w komunikacji miedzynarodowej
wagonu (6w), ktéry(e) nie zapewnia(ja) spetnienia wymagan przepisow wskazanych w ust. 9,
zohowigzuje Zleceniodawce do zaptaty na rzecz Przewoznika optaty zryczattowanej (kary umownej)
w wysokosci 1 500 Euro za kazdy wagon. W takim przypadku Przewoznik (lub jego podwykonawca)
moze takze odmodwic przyjecia wagonu do przewozu i zada¢ odpowiedniego odszkodowania
przewyzszajacego zastrzezong kare umowna. Zleceniodawca jest zobowigzany pokry¢ wszystkie
poniesione przez Przewoznika (lub jego podwykonawce) szkody wynikte z zaspokojenia roszczen
ze strony podmiotéw trzecich, ktore wynikajg z tego naruszenia. W przypadku, gdy zastrzezona kara
umowna nie pokryje petnej szkody wyrzadzonej przez Zleceniodawce, Przewoznik moze dochodzi¢
od Zleceniodawcy odszkodowania przekraczajacego wysokos¢ kary umownej, na zasadach
ogolnych.

= § 5 Wazenie przesytek

1. Mase przesyitki nadanej do przewozu ustala Nadawca i wpisuje jg do listu przewozowego.

2. Na zadanie Nadawcy masa przesytki nadanej do przewozu moze byc¢ ustalona przez Przewoznika,
jezeli Przewoznik posiada do tego odpowiednie Srodki.

3. W przypadku braku mozliwosci ustalenia masy przesytki na zadanie Nadawcy, Przewoznik
powiadamia o tym fakcie Nadawce.

4. Masg przesyiki ustalong przez Przewoznika na zadanie Nadawcy jest wynik wazenia dokonanego
na wadze. Na okoliczno$¢ wazenia sporzadza sie protok6t wazenia, a ustalona masa jest masg
przesytki.

5. Za ustalenie masy przesytki na zadanie Nadawcy, Przewoznik pobiera optate za udostepnienie wagi
i za dostarczenie wagonow do i z miejsca wazenia.

6. Jezeli Odbiorca zada ustalenia masy przesytki w trybie Art. 74 Ustawy Prawo Przewozowe,
Przewoznik dokonuje jej zwazenia. Jezeli w wyniku ustalen nie stwierdzono ubytku w przesyice,
pobiera sie optate za:

a. wazenie i dostarczenie wagonu do i z miejsca wazenia, jezeli wazenia dokonano na stacji
przeznaczenia;

b. wazenie i dostarczenie wagonu do i z miejsca wazenia oraz przewozne za odlegtos¢ taryfowa
odpowiadajaca rzeczywistej drodze przewozu ze stacji przeznaczenia do stacji wazenia i z
powrotem.

= § 6 Oznaczenie przesytki towarowej

1. Prawidtowe oznaczenie przesytki nalezy do obowigzkow Nadawcy.

2. W komunikacji krajowej nie oznacza sie przesytek towarowych, za wyjatkiem przewozu materiatéw,
ktérych wymog oznaczenia nalepkami wynika z innych przepiséw kolejowych lub administracyjnych.

3. W przypadku przewozu towaréw niebezpiecznych za prawidtowe oznakowanie przesyiki tablicami
pomaranczowymi oraz nalepkami ostrzegawczymi i innymi pozostatymi oznakowaniami, zgodnie z
przepisami RID lub Zat. 2 do SMGS, odpowiada Nadawca.

4. W komunikacji miedzynarodowej wymég stosowania nalepek zalezny jest od wymagan zawartych w
przepisach kolei biorgcej udziat w przewozie.

5. O potrzebie lub rodzaju zastosowania nalepek, Przewoznik informuje Nadawce.

6. W przypadku braku lub niewtasciwego oznaczenia przesytek Przewoznik odmawia przyjecia
przesyitki do przewozu lub moze dokona¢ oznaczenia za pobraniem optaty.
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10.

11.

§ 7 Kontrolne sprawdzenie przesytki, poprawa zatadunku, przetadowanie

Przewoznik, na podstawie Art. 48 Ustawy Prawo Przewozowe, moze sprawdzi¢, czy przesytka
odpowiada oswiadczeniom Nadawcy zawartym w liScie przewozowym oraz czy zastosowane zostaty
przepisy dotyczace towaréw dopuszczonych do przewozu na warunkach szczegolnych.

. Sprawdzenia dokonuje sie w obecnosci Nadawcy. Nadawca winien zgtosi¢ sie w celu udziatu w

sprawdzeniu przesyiki:

a. w ciagu 1 godz. od otrzymania wezwania, gdy sprawdzenie nastepuje w stacji nadania;

b. wciagu 24 godz. od otrzymania wezwania, gdy sprawdzenie nastepuje po rozpoczeciu przewozu.
Jezeli wezwanie Nadawcy nie jest mozliwe albo gdy nie zgtosi sie on w wyznaczonym terminie,
Przewoznik dokonuje komisyjnego sprawdzenia w obecnosci osdb powotanych przez siebie do tej
czynnosci.

Jezeli przesytka nie odpowiada os$wiadczeniom zamieszczonym w liscie przewozowym lub nie
zostaty zachowane przepisy dotyczace towaréw dopuszczonych do przewozu na warunkach
szczegoblnych, Przewoznik wzywa Nadawce do usuniecia nieprawidtowosci. Koszty sprawdzenia
obcigzaja w takim wypadku Nadawce.

W przypadku, gdy po wezwaniu Nadawca nie usuwa nieprawidtowosci, nie dokonuje przetadowania
badZ poprawy zatadowania przesytki zgodnie z ust. 4 i ust. 5, Przewoznik dokonuje samodzielnie
ww. czynnosci na koszt Nadawcy.

Jezeli zachodzi potrzeba przetadowania przesyiki lub poprawy jej zatadowania przed przyjeciem jej
do przewozu, Przewoznik wzywa Nadawce do wykonania w/w czynnosci.

Jezeli zachodzi potrzeba przetadowania przesytki lub poprawy jej zatadowania w drodze,
Przewoznik wykonuje te czynnosci, o ile to mozliwe we wtasnym zakresie, w czasie mozliwie
najkrétszym.

Jezeli konieczne jest uzycie specjalistycznego sprzetu lub przesytka zawiera towary niebezpieczne,
do wykonania prac tadunkowych wzywa sie Nadawce. Nadawca zgtasza sie w ciggu 24 godzin od
wystania powiadomienia przez Przewoznika. W razie niemoznosci zawiadomienia Nadawcy badz
nie pojawienia sie go w terminie w miejscu postoju przesytki, Przewoznik dokonuje samodzielnie
prac tadunkowych.

Po dokonaniu poprawy zatadowania lub przetadowania przesytki Przewoznik sporzadza protokot na
druku wedtug wzoru (Zatacznik nr 5) oraz obcigza Zleceniodawce kosztami poprawienia zatadowania
lub przetadowania, niezaleznie od tego, kto spowodowat koniecznos¢ dokonania ww. czynnosci,
chyba ze nastgpity one z winy Przewoznika.

Zleceniodawca odpowiada za dziatania Nadawcy i Odbiorcy, nawet jezeli sam nie wykonuje
czynnosci tadunkowych.

Wykrycie przetadowania przesytki i potrzeba poprawy jej zatadowania moze réwniez nastgpic w
trakcie jazdy pociggu po wykryciu nieprawidtowosci w taborze przez urzadzenia dSAT (detekciji
standw awaryjnych taboru) zamontowanych na infrastrukturze kolejowej PKP PLK S.A. Po wykryciu
stanu awaryjnego Przewoznik przesyta protokot z systemu informatycznego SID, protokét serwisu
potwierdzajacy niesprawnos$¢ oraz moze zosta¢ uzupetniony o dokumentacje fotograficzna.
Zleceniodawca zostanie obcigzony kosztami poprawienia zatadowania lub przetadowania oraz
kosztami dodatkowymi powstatymi przy usuwaniu niesprawnosci (m.in. prace manewrowe, dojazd
lokomotywy oraz optata za zajetosc toru).

3.

§ 8 Plombowanie wagonow, naktadanie nalepek ostrzegawczych i tablic informacyjnych

Na wagony zatadowane i pr6zne wymagajgce plombowania, Nadawca zaktada wtasne plomby wg
wtasnego wzoru, w sposéb uniemozliwiajacy dostep do przesytki bez uszkodzenia plomby.

Do plombowania wagonow stosuje sie plomby ofowiane, wymagajace zacisniecia plombownicg lub
plomby z tworzywa sztucznego. Na plombie powinny znajdowac sie dane umozliwiajace jej
identyfikacje.

Nadawca zobowigzany jest do:
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a. zaktadania na wagony i UTI nalepek ostrzegawczych i tablic informacyjnych przewidzianych w
przepisach szczegdlnych dotyczacych przewozu danego rodzaju rzeczy (przy przewozie towaréw
niebezpiecznych - duze nalepki ostrzegawcze oraz pomaranczowe tablice identyfikacyjne musza
by¢ zgodne ze wzorami zamieszczonymi w RID lub Zat. 2 do Umowy SMGS);

b. zdejmowania wszystkich nalepek (z wyjatkiem nalepek przejscia) i plomb oraz innych
zabezpieczen pozostatych po poprzednim przewozie;

c. zaktadania i zdejmowania nalepki ,,Czysty”, oraz tablic pomaranczowych z UTI jesli zostato ono
0Cczyszczone z przewozonego towaru niebezpiecznego.

W przypadku braku lub niewlasciwego oznaczenia przesytek, Przewoznik odmawia przyjecia
przesyitki do przewozu lub moze dokona¢ oznaczenia za pobraniem optaty.

10.

11

12.
13.

14.

§ 9 Ustalenie czasu pobytu wagonu nalezacego do DBC PL w dyspozycji Zleceniodawcy dla
czynnosci tadunkowych

Przewoznik ewidencjonuje oddzielnie dla kazdego skfadu, grupy lub wagonu, czas jego pobytu w
dyspozycji Zleceniodawcy - wedtug ewidencji ilosciowej lub numeryczne;j.

Czas pobytu wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy rozpoczyna sie z chwilg przekazania wagonu
Nadawcy/Zatadowcy w czasie uzgodnionej obstugi z Odbiorcg wagonow, jednak nie wczesniej niz
na zamoOwiony termin podstawienia.

Jezeli ustalenie terminu przekazania wagonow nie jest mozliwe, za czas przekazania wagonow
uznaje sie termin podstawienia wagonow na uzgodniony w Zamowieniu przewozowym punkt
zdawczo-odbiorczy lub pozostawienia na torze ogodlnodostepnym w stacji wg wytycznych
Zleceniodawcy.

Pobyt wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy zawiesza sie na czas, w ktérym rozpoczecie
wykonywania czynnosci fadunkowych lub zwrocenie wagonu byto niemozliwe z przyczyn
wystepujacych po stronie Przewoznika.

Czas pobytu wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy liczony jest do momentu pierwszej planowej
obstugi po zgtoszeniu gotowosci wagonow do zabrania.

Zgtoszenie gotowosci do zabrania/ ukonczenia czynnosci tadunkowych powinno by¢ dokonane co
najmniej na dwie godziny przed planowg obstuga.

W przypadku niezgtoszenia gotowosci wagondw do zabrania w terminie wyszczegolnionym w ust. 6,
za czas wygtoszenia wagondw z dyspozycji przyjmuje sie rzeczywistg godzine odjazdu pociagu ze
stacji kolejowe;j.

W przypadku uzycia wagonu w podwojnej operacji fadunkowej, czas pobytu wagonu w dyspozycji
Zleceniodawcy liczy sie oddzielnie dla kazdej operacji fadunkowe;j.

W przypadku odwofania przez Nadawce zamdwionego wagonu po jego podstawieniu, czas
pozostawania wagonu w jego dyspozyciji liczy sie do czasu odwotania.

Czas pobytu wagonow w dyspozycji Zleceniodawcy Przewoznik ewidencjonuje na podstawie
zapisow Biura Obstugi Klienta lub dyspozytora.

. Wysokos¢ pobierania optat za pobyt wagonow w dyspozycji reguluje Taryfa Towarowa lub umowa

przewozu/oferta.

Przewoznik moze ustali¢ ze Zleceniodawcg czas pobytu w dyspozycji, za ktore nie pobiera sie opfat.
Na bocznicach o duzym obrocie wagonow, Przewoznik moze wyrazi¢ zgode na iloSciowg ewidencje
czasu pobytu wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy. llosciowa ewidencje pobytu wagondéw, mozna
wprowadza¢ na podstawie odrebnych postanowien zawartych pomiedzy Przewoznikiem a
Zleceniodawca.

W przypadku braku mozliwosci uzgodnionego podstawienia wagonow dla Nadawcy lub Odbiorcy z
winy posiadacza bocznicy, po uprzednim poinformowaniu Zleceniodawcy, Przewoznik ma prawo
obcigzenia Zleceniodawce dodatkowymi optatami z tytutu postoju wagondw na torach i oczekujacych
na przyjecie, zgodnie z Taryfowg Towarowa.
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6 Nadanie przesytki do przewozu

§ 10 Informacja o przesyice - awizacja nadania

1. Kazdorazowo przy nadaniu przesytki Nadawca zobowigzany jest do dostarczenia danych o przesytce
niezbednych do wystawienia listu przewozowego do systemu informatycznego Przewoznika.

2. Nadawca moze dostarczy¢ dane o przesytce za pomoca:

» specjalnie przygotowanej do tego celu aplikacji ,,Link2Rail” dostepnej za pomoca przegladarki
internetowej;

= elektronicznej wymianie danych, opartej o uzgodnione standardy EDI lub ,xm/’;

*= winny uzgodniony sposéb.

3. Dostarczenie danych o przesytce powinno nastapic nie pozniej niz na dwie godziny od planowanego
przekazania przesytki do przewozu.

4. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia danych o przesyfce do Przewoznika Nadawca powinien
zgtosic ten fakt niezwtocznie do Przewoznika.

5. Nadawca lub Odbiorca przesytki moze byc tylko jeden podmiot.

6. W przypadku, w ktorym Zleceniodawca nie jest Nadawca przesytki, obowigzany jest on do
powiadomienia Nadawcy o sposobie wypetnienia dokumentéow przewozowych, w tym listu
przewozowego i ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowe wypetnienie tych dokumentow przez
Nadawce.

7. W imieniu Nadawcy nadanie przesytki moze dokona¢ Zatadowca, jednakze tylko w sytuacji, gdy
zostanie przez Nadawce umocowany prawnie do dokonania takiej czynnosci. W takim przypadku
Zatadowca przejmuje wszystkie obowigzki Nadawcy okreslone niniejszym Regulaminem w zakresie,
w jakim zostat umocowany przez Nadawce. Zleceniodawca ma obowigzek poinformowania
Przewoznika o tym fakcie, a Przewoznik nie ma obowigzku sprawdzania umocowania prawnego
Zatadowcy.

8. Opfata za ustuge nie jest pobierana w chwili, kiedy brak mozliwosci wprowadzenia danych do
systemu wynikat z winy Przewoznika.

9. Nadawca ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za skutki braku podania, niedostatecznosci lub
nieprawidtowosci danych i dokumentéw, o ktérych mowa w niniejszym postanowieniu.

= § 11 Nadawanie przesytki za pomoca aplikacji Link2Rail

1. Warunkiem korzystania z aplikacji ,Link2Rail” jest zawarcie stosownej umowy z DB Cargo Polska
S.A. o dostep do systemu i zatozenie konta dostepu.

Jezeli Zleceniodawca dopuszcza mozliwos¢ nadawania przesytki przez Nadawce, winien wystgpic¢ o
konto dostepu aplikacji ,Link2Rail” dla swoich Nadawcow.

2. Dla prawidtowosci wypetnienia danych poprzez aplikacje ,Link2Rail’ (listu przewozowego), nalezy
stosowac sie do postanowien instrukcji do listu przewozowego CIM (GLV-CIM).

3. Po wprowadzeniu danych o przesytce do systemu, informacje te sg zapisywane w systemie oraz
wygenerowany zostaje list przewozowy.

4. Numer nadania przesytki zostaje nadany przez Przewoznika.

= § 12 Wystawienie listu przewozowego

1. Podstawowym dokumentem stosowanym w transporcie jest list przewozowy wedtug wzoru listu
przewozowego CIM.

2. Nadawca ma mozliwosc wystawienia listu przewozowego poprzez:

» aplikacje internetowa , Link2Rail’;
» z wlasnego systemu informatycznego potaczonego elektroniczng wymiang danych z systemami
Przewoznika.
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3. Nadawca dotgcza do dokumentu przewozowego dokumenty niezbedne do wykonania przewozu i
zobowigzany jest do udzielenia wszystkich niezbednych informacji zwigzanych z przewozem, w tym
wymaganych przez wtadze celne i inne wtadze administracyjne.

4. Nadawca ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki wynikte z powodu braku, niedostatecznosci lub
nieprawidtowosci informacji i dokumentow, o ktérych mowa w ust. 3.

5. Realizacja ustugi moze nastepowac za pomocg elektronicznego listu przewozowego.

6. Przewoznik nie przyjmuje listow przewozowych:

a. sporzadzonych na formularzach niezgodnych ze wzorem lub nieodpowiednich dla danego rodzaju
przesyiki;

b. wypetnionych pismem nieczytelnym lub w sposob nietrwaty;

c. w ktérych pominieto informacje niezbedne dla wykonania umowy przewozu;

d. bez numeru nadania przesytki nadanego przez Przewoznika.

7. Wskazanie w liscie przewozowym ptatnika nie wytacza odpowiedzialnosci Zleceniodawcy wobec
Przewoznika za zaptate wszelkich naleznosci wynikajacych z umowy przewozu.

8. List przewozowy moze zawierac inne informacje okreslone w art. 7 CIM.

9. Strony moga zamiesci¢ w liscie przewozowym dodatkowe wskazowki, ktore uznaja za niezbedne.

= § 13 Nadawanie przesytek w ramach transportéw na zasadach SMGS

1. W przypadku realizacji przewozéw na zasadach SMGS stosuje sie przepisy Umowy
o Miedzynarodowej Kolejowej Komunikacji Towarowej - SMGS.

» § 14 Przyjecie przesytki do przewozu

1. Przewoznik przyjmuje przesytke do przewozu z chwilg fizycznego odbioru przesytki, co
dokumentowane jest na Wykazie pojazdow kolejowych R-7 lub Wykazie zdawczym R-25 lub w inny
wzajemnie uzgodniony sposab.

2. Przekazanie przesyitki wraz z dokumentacja przewozowg powinno nastgpi¢ w czasie umozliwiajagcym
planowe uruchomienie pociggu.

3. Nadawca zobowigzany jest do przekazania listu przewozowego na przewoz.

4. Przewoznik moze odmowic przyjecia przesytki do przewozu w przypadku:

a. braku dokumentéw przewozowych;

b. braku dokumentow towarzyszacych przesytce wynikajacych z przepiséw;

c. braku informacji w dokumentach, umozliwiajacych prawidtowe wykonanie przewozu;

d. niewtasciwego zatadowania tadunku do przewozu;

e. niewlasciwego oznaczenia fadunku do przewozu;

f. przesytki nadzwyczajnej nie zgtoszonej wczesniej do Przewoznika;

g. nieotrzymania od Zleceniodawcy numeru referencyjnego, dokumentu zastepujacego Zgtoszenie
i potwierdzenia przyjecia dokumentu zastepujacego Zgtoszenie albo dokumentu, o ktorym mowa
w Art. 3 ust. 7 Ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow, jezeli ma miejsce przewdz
towarow objetych systemem monitorowania, o ktorych mowa w Art. 3 Ustawy o systemie
monitorowania przewozu towarow;

h. nieotrzymania od Zleceniodawcy nowego numeru referencyjnego, po uptywie terminu SMGS i
poprzedniego numeru referencyjnego, jezeli ma miejsce przewdz towaréw objetych systemem
monitorowania, o ktérych mowa w Art. 3 Ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow.

5. O odmowie przyjecia przesytki do przewozu Przewoznik informuje Klienta/ Nadawce za pomoca

elektronicznej wymiany danych lub w inny wzajemnie uzgodniony sposob.
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7 Przewoz przesytek towarowych

= § 15 Terminy realizacji przewozu przesytek towarowych

1. Przesyiki przyjmuje sie do przewozu i wydaje zgodnie z dyspozycja Zleceniodawcy.

2. Zleceniodawca i Przewoznik moga uzgodnic w umowie lub kazdorazowo w Zamdwieniu
przewozowym termin dostawy Przesytki, ktory moze by¢ umieszczony na liscie przewozowym. Bieg
terminu dostawy zaczyna sie po przyjeciu towaru do przewozu przez Przewoznika.

3. Przewoznik realizuje przewozy we wszystkie dni tygodnia. Dostawa przesytek w dni ustawowo wolne
od pracy odbywa sie po dokonaniu uzgodnien z Odbiorca, uwzgledniajac dyspozycje Zleceniodawcy.

4. Bieg terminu dostawy zawiesza sie w dni, w ktérych odbior Przesytki przez Odbiorce jest niemozliwy.

5. Jezeli nie zachodzi wina Przewoznika, termin przewozu przesytki przedtuza lub zawiesza sie w
przypadkach okreslonych w art. 49 ustawy Prawo Przewozowe, w tym w szczegdlnosci:

a. czasowego braku dostepnosci infrastruktury na drodze przewozu;

b. niezawinionej przez Przewoznika zmiany drogi przewozu, w szczegoélnosci z powodu ograniczen
na infrastrukturze lub zamkniec torowych, skutkujacej wydtuzeniem drogi przewozu;

c. nieprzyjmowania przesytek przez Odbiorce mimo zgtoszenia gotowosci do wydania przez
Przewoznika, w szczegdélnosci w przypadku kumulacji przesytek u Odbiorcy;

d. sytuacji nadzwyczajne;j.

= § 16 Monitoring przesytek oraz awizacja

1. Przewoznik udostepnia ,Track & Trace” pozwalajgce na biezacy podglad transportu od momentu
odjazdu pociggu ze stacji nadania do dostarczenia do stacji przeznaczenia.

2. Warunkiem korzystania z , Track & Trace” jest zawarcie stosownej umowy lub ztozenie oswiadczenia
o akceptacji warunkow ogdlnych korzystania z tej funkcjonalnosci z Przewoznikiem o dostep do
systemu i zatozenie konta dostepu.

3. Na zyczenie Zleceniodawcy, Przewoznik z okreslonych punktow kontrolnych moze przekazywac
awizacje transportu. W takim wypadku za ustuge awizacji, pobierana jest opfata zgodna z Taryfg
Towarowa Przewoznika - Tabela nr 2 ,Wysokos¢ Optat dodatkowych”.

4. Informacje o statusie zamdwienia mozna uzyskac¢ kazdorazowo w Biurze Obstugi Klienta.

= § 17 Przeszkody w przewozie

1. W razie wystapienia przeszkod w przewozie przesyitki, miedzy innymi takich jak:

a. wstrzymanie ruchu kolejowego w wyniku powodzi, zamieci $nieznych, katastrofy;

b. nierownomiernego zatadunku, przekroczenie dopuszczalnej tadownosci wagonu oraz potrzeby

poprawy tadunku;

btedow w dokumentacji przewozowej;

d. odmowa przyjecia przesytki przez Odbiorce, niestawienie sie Odbiorcy po odbior przesytki,
nieprzystapienie przez Odbiorce do odbioru przesytki mimo zgtoszenia gotowosci przez
Przewoznika;

e. brak przepustowosci stacji koncowej lub bocznicy Odbiorcy;

f.  kumulacji przesytek znajdujacych sie w drodze lub u Odbiorcy;

g. innych zaleznych od kolei, Nadawcy, Zleceniodawcy, Odbiorcy czynnikdw zewnetrznych;

Przewoznik zwraca sie do Nadawcy/Zleceniodawcy o udzielenie wskazowek co do dalszego toku

postepowania.

2. Nadawca/Zleceniodawca zobowigzany jest udzieli¢ Przewoznikowi pisemnych wskazéwek
odnosnie dalszego postepowania z przesytka. Wskazowki powyzsze Przewoznik winien otrzymac
bez zbednej zwtoki od chwili przekazania informacji o przeszkodzie. W przypadku braku wskazéwek
Nadawcy/Zleceniodawcy niezwtocznie badz najpdzniej w terminie okreslonym przez Przewoznika,

o
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uprawnienia przystugujace Nadawcy/Zleceniodawcy na zadanie Przewoznika, wykonuje réwniez
Odbiorca.

3. W przypadku powstania przeszkody w przewozie, w tym przypadku dziatania sity wyzszej i braku
odpowiedzi na przekazang informacje o przeszkodzie, Przewoznik ma prawo do podjecia dziatan
okreslonych przepisami prawa, w tym do likwidacji przesytki zgodnie z art. 58 ustawy Prawo
przewozowe.

4. 0O przeprowadzonej likwidacji przesytki Przewoznik powiadamia pisemnie Nadawce/ Zleceniodawce.

5. W przypadku powstania przeszkody w przewozie, w tym w przypadku dziatania sity wyzszej,
Zleceniodawca, ktéry zgodnie z umowa przewozu ponosi obowigzek zapfaty naleznosci z tytutu
przewozu, ma rowniez obowigzek pokrycia Przewoznikowi wszelkich dodatkowych kosztow, w
szczegoblnosci powstatych w zwigzku z opdznieniem dostarczenia przesytki lub zmiang jej przewozu,
w tym takze kosztow optat za postdj taboru (lokomotyw i wagonow) oraz dodatkowych kosztow
korzystania z infrastruktury kolejowe;j.

= § 18 Zamkniecia torowe — przejazd droga okrezna

1. W przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajacych zrealizowanie ustugi przewozowej
pierwotng droga przewozu (koniecznosc¢ zmiany drogi przewozu), Przewoznik informuje o tym fakcie
Zleceniodawce.

2. W razie zmiany drogi przewozu przesytki juz przyjetej do przewozu Przewoznik moze pobrac
przewozne za rzeczywistg droge przewozu, chyba ze przeszkody w przewozie s3 zawinione przez
Przewoznika. Zleceniodawca, po otrzymaniu informacji Przewoznika o koniecznosci zmiany drogi
przewozu, w terminie wskazanym przez Przewoznika, ma prawo do wydania polecenia zmiany
umowy przewozu, przy czym wowczas Zleceniodawca pokrywa koszty zwigzane z wprowadzonymi
zmianami. W braku odpowiedzi Zleceniodawcy w terminie, Przewoznik w miare dostepnych
mozliwosci dokona zmiany drogi przewozu i obcigzy dodatkowymi kosztami Zleceniodawce.

3. W razie koniecznosci zmiany drogi przewozu dotyczacej przesytek, ktdre jeszcze nie zostaty przyjete
do przewozu, Zleceniodawca w terminie wyznaczonym przez Przewoznika ma obowigzek podjecia
decyzji czy akceptuje przewo6z zmieniong drogg przewozu i tym samym zwiekszone koszty przewozu,
badZ moze zrezygnowa¢ z takiego przewozu. W przypadku nieprzekazania Przewoznikowi
stanowiska w wyznaczonym terminie, Przewoznik ma prawo do odstapienia od umowy przewozu w
zakresie takiej przesytki lub przesytek (anulowania przewozu), bez jakichkolwiek roszczen wobec
Przewoznika.
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8 Zmiana warunkéw zamd@wienia przewozowego

= § 19 Prawo rozporzadzania przesytka

1. Nadawca ma prawo do rozporzadzania przesytka i do zmiany umowy przewozu poprzez udzielnie
dodatkowych dyspozycji do zlecenia transportowego.

2. Odbiorca ma prawo do zmiany umowy przewozu, jezeli Nadawca nie zamiescit w liScie przewozowym
przeciwnego oswiadczenia.

3. Uprawnienie Nadawcy do zmiany umowy przewozu wygasa, gdy Odbiorca wprowadzit zmiane
umowy przewozu, przyjat list przewozowy albo odebrat przesytke. Uprawnienie Odbiorcy do zmiany
umowy przewozu wygasa z chwilg odbioru przesytki przez Odbiorce.

4. Jezeli Odbiorca zlecit wydanie przesytki osobie trzeciej, to osoba ta nie jest uprawniona do zmiany
umowy przewozu.

5. Strona zlecajgca zmiane umowy przewozu jest zobowigzana do pisemnego poinformowania
Przewoznika o zmianie warunkéw przewozu.

6. Strona zlecajaca zmiane umowy przewozu zobowigzana jest do optacenia wszelkich kosztéw
wynikajacych z wykonania zmiany umowy przewozu.

7. Wykonanie zmiany warunkéw przewozu musi by¢ wykonalne dla Przewoznika, w tym dozwolone,
uzasadnione oraz nie moze zaktécic normalnej pracy eksploatacyjnej Przewoznika. Zmiana
warunkow przewozu musi zosta¢ potwierdzona Przewoznikowi przez Zleceniodawce.

8. Jezeli Przewoznik nie moze wykona¢ zmiany umowy przewozu, informuje on o tym strone, ktora
tego zazadafa.
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9 Wydanie przesyiKki

§ 20 Dostarczenie oraz wydanie przesyiki

Przesytke uwaza sie za dostarczong z chwilg dostarczenia na tory ogoélnego uzytku lub tory zdawcze
bocznicy Odbiorcy.

W przypadku realizacji transportu przy uzyciu elektronicznej wymiany danych, Przewoznik informuje
elektronicznie Klienta lub Odbiorce o zakonczeniu wykonania ustugi.

Jezeli transport realizowany jest z uzyciem papierowego listu przewozowego, dokument ten wraz z
dokumentami towarzyszacymi przesyfce na stacji przeznaczenia, przekazuje Odbiorcy uprawniony
pracownik druzyny pociggowej. W tym przypadku przesytke na stacji przeznaczenia odbiera
uprawniony pracownik Odbiorcy lub inna osoba uprawniona i wskazana przez Nadawce lub
Odbiorce, potwierdzajac ten fakt podpisem w polu nr 61 oryginatu i ceduty listu przewozowego.
Przewoznik moze wydac¢ Odbiorcy przesytke dopiero po zatatwieniu wszystkich formalnosci celnych
i administracyjnych.

Jezeli przed wydaniem przesytki okaze sie, ze:

a. na wagonie brakuje plomb lub sa plomby inne, niz w stacji nadania;

b. sa slady naruszenia, ubytku, usypu badz wycieku towaru;

c. zostat sporzadzony protokot o stanie przesyiki;

wydanie przesytki Odbiorcy nastepuje po uprzednim pisemnym ustaleniu jej stanu.

6.

10.

W razie watpliwosci pracownik Przewoznika moze zazadac¢, aby osoba zgtaszajaca sie po dokument
przewozowy okazata dokument pozwalajacy stwierdzi¢ jej tozsamosc.

Jezeli przesytka przybyta w stanie zamarznietym, strony moga sporzadzic¢ na te okolicznos¢ notatke,
ktéra moze byc podstawa do zawieszenia naliczania optat z tytutu pobytu wagonu w dyspozyciji
Odbiorcy.

W przypadku przewozu towaréw niebezpiecznych wysokiego ryzyka (tzw. TWR) nalezy postepowac
zgodnie z opracowanym wczesniej Planem bezpieczenstwa, zgodnie z Dziatem 1.10 RID lub Zat. 2
do Umowy SMGS.

Po wydaniu przesytki catopociggowej Odbiorcy, takze w przypadku, gdy w chwili wydania przesytka
taka jest niepetna, tj. w przesytce brakuje jednego lub wiecej wagonow objetych przesytka, wagony
pozostaja w dyspozycji Zleceniodawcy, a Odbiorca zobowigzany jest do niezwlocznego
roztadowania wagonow, tak jak w przypadku kazdej przesytki catopociggowej. Po roztadunku takich
wagonéw Odbiorca zwraca niezwtocznie wagony Przewoznikowi. Postanowienie to nie pozbawia
Odbiorcy jakichkolwiek uprawnien zwigzanych z dostarczeniem mu niepetnej przesytki.

Po dostarczeniu Odbiorcy pozostatych wagonow objetych wczesniej wydang przesytka
catopociggowa, Odbiorca dokonuje ich odebrania i nastepnie roztadunku tak jak w przypadku innych
tego typu przesytek.

§ 21 Stwierdzenie utraty, ubytku lub uszkodzenia przesytki

Ustalenia stanu przesytki przed jej wydaniem dokonuje sie:

a. obligatoryjnie, gdy zachodzi podejrzenie jej ubytku lub uszkodzenia;

b. na uzasadniony wniosek uprawnionego.

Odbiorca/ osoba uprawniona, po przyjeciu przesytki bez zastrzezen, moze zadac¢ protokolarnego
ustalenia stanu przesyfki, jezeli stwierdzi ubytek lub jej uszkodzenie niedajace sie zauwazy¢ z
zewnatrz, nie pozniej jednak niz w ciagu 7 dni od dnia odbioru przesytki liczac od godziny 0:01 dnia
nastepnego po dniu odebrania przesyfki.

Zadanie ustalenia stanu przesytki i sporzadzenia protokotu, o ktérym mowa w ust. 2 sktada sie na
pismie, telefonicznie (dyspozytura i BOK) lub ustnie.

Przed przystgpieniem do ustalenia stanu przesytki wymagane jest pisemne potwierdzenie przez
Odbiorce zgtoszenia telefonicznego lub ustnego.
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Ustalenia protokolarne powinny by¢ dokonane w obecnosci uprawnionego, a jezeli wezwanie go nie
jest mozliwe albo nie zgtosi sie on w wyznaczonym mu terminie, Przewoznik dokonuje komisyjnych
ustalen w obecnosci os6b powotanych przez siebie do tej czynnosci.

Odbiorca/ osoba uprawniona podpisuje protokot tylko wtedy, gdy jest obecna przy stwierdzeniu lub
ocenie szkody. Jezeli pomimo udziatu w ustalaniu stanu przesytki i sporzadzaniu protokotu Odbiorca/
osoba uprawniona odmawia jego podpisania, pracownik Przewoznika w miejscu przeznaczonym na
podpis zamieszcza adnotacje stwierdzajac fakt oraz przyczyne odmowy.

Odbiorca/ osoba uprawniona moze zadac¢ sporzadzenia protokotu tylko w przypadku czesciowego
zaginiecia lub uszkodzenia przesytki. Nie przystuguje mu natomiast prawo zadania sporzadzenia
protokotu w przypadku catkowitego braku przesytki lub ubytku masy, ktéry nie przekracza normy
ubytkow naturalnych okreslonych w ust. 13.

W przypadku stwierdzenia na wagonach ewidentnych sladow naruszenia tadunku, w szczegdlnosci
kradziezy, przedstawiciel Przewoznika i Odbiorca kieruja wagony do kontrolnego wazenia.
Nastepnie sporzadzaja i podpisuja w dwoch egzemplarzach stosowny protokot, bedacy jedyna
podstawg do reklamaciji ilosciowej.

Przewoznik ma prawo zazada¢ od Odbiorcy dodatkowych informacji, w tym m.in. dokumentacji
fotograficznej oraz na tej podstawie moze podja¢ decyzje o sporzadzeniu protokotu bez osobistego
udziatu w komisyjnym wazeniu przesyiki.

Za wielko$¢ ubytku brana jest réznica pomiedzy zadeklarowana przez Nadawce w liscie
przewozowym (lub w zataczniku do listu) masg fadunku a masa rzeczywista, stwierdzong podczas
przewazenia kontrolnego u Odbiorcy. Ubytku nie stanowig naturalne zmiany masy fadunku podczas
transportu, okreslone w ust. 13.

W przypadku, gdy nie ma ewidentnych sladow naruszenia tadunku i Odbiorca stwierdzi po wazeniu
kontrolnym braki tonazowe w catej dostawie - niedofadowanie wagonow, to protokét parafowany
przez przedstawiciela Przewoznika jest podstawa do reklamacji u Nadawcy. W protokole ubytku
nalezy wpisac adnotacje: ,Nie stwierdzono sladéw naruszenia przesytki’.

W odniesieniu do przesytek, ktore z powodu swych wtasciwosci tracg na masie, Przewoznik
odpowiada tylko za te czesc¢ ubytku, ktéra przewyzsza normy ubytkdw naturalnych okreslone w ust.
13, chyba ze szkoda nie wynikta z przyczyn uzasadniajacych zastosowanie dopuszczalnych norm
ubytku naturalnego.

Normy ubytkéw naturalnych wynosza dla:

Miejsce powstania Wielkos¢ ubytku
Nazwa artykutu
1. Ziemniaki przemystowe Wagon odkryty 1,20
2. Buraki cukrowe Wagon odkryty 0,60
3. Nawozy sztuczne Wagon kryty, odkryty, 1.00
przykryty
Paliwa stafe:
1) wegiel kamienny
4. 2) wegiel brunatny Wagon odkryty 1,50
3) brykiety
4) koks, potkoks
5. Paliwa ciekte i pozpstaie produkty Wagon cysterna 0,50
naftowe w stanie cieklym
6. Ruda zelaza Wagon odkryty 0,50
7. Koncentrat miedzi Wagon odkryty 0,20
8. Koncentrat cynkowo-otowiowy, Wagon odkryty 1,00
ruda manganu
9. Cement Wagon zbiornikowy 0,20
10. Wapno Wagon zl?lornlkowy, 0,50
wapniarka

Do innych przewozonych artykutdbw niewyszczegolnionych w ust. 13, ktére z powodu swych
wtasciwosci tracg na masie, norme ubytku mozna ustali¢ indywidualnie ze Zleceniodawca.
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15. Normy ubytkow, o ktorych mowa w ust. 13 sg wigzace, o ile umowa przewozu nie okresla innej normy
wigzacej strony umowy.

= § 22 Przeszkody w wydaniu przesyiki

1. W razie przeszkody w wydaniu przesytki, w tym w szczegdlnosci niedokonywania jej odbioru przez
Odbiorce mimo zgtoszenia przez Przewoznika gotowosci do wydania, Przewoznik zawiadamia o
tym fakcie Nadawce, proszac od niego o wskazdéwki dotyczace dalszego postepowania. Nadawca
ma obowigzek udzielenia wskazowek Przewoznikowi niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie
wyznaczonym przez Przewoznika.

2. W sytuacji, w ktorej Nadawca nie wyda wskazowek co do dalszego postepowania z przesytka,
wowczas Przewoznikowi przystuguja uprawnienia, o ktorych mowa w Art. 58 Ustawy Prawo
Przewozowe.

3. Jezeli przeszkoda w wydaniu przesytki ustata przed nadejsciem wskazowek od Nadawcy,
Przewoznik wydaje przesytke do Odbiorcy informujac o tym fakcie Nadawce.

4. Przewoznik ma prawo do zwrotu poniesionych kosztéw z tytutu przeszkody w wydaniu w wyniku:
a. zazadania wskazowek;

b. wykonania udzielonych wskazowek;

c. gdy zadane wskazowki nie dotarty lub dotarty do niego po terminie;

d. postoju Srodkow taborowych (lokomotyw i wagonow) z tego tytutu, w tym takze wszelkich kosztow
i utraconych korzysci z tytutu niemoznosci wykorzystania srodkéw taborowych do wykonywania
innych przewozow.
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10 Zwrot wagondéw

» § 23 Zabieranie wagondw z bocznicy [ torow ogdlnego uzytku

1. Odbiorca wagonow zawiadamia Przewoznika o gotowosci wagondw do zabrania za pomoca
elektronicznej wymiany danych, a gdy nie ma takiej mozliwosci, telefonicznie dyspozytora
Przewoznika oraz BOK, podajac obowigzkowo godzine ukonczenia czynnosci tadunkowych.

2. Wzor wygtoszenia wagondw spod czynnos$ci za- lub roztadunkowych (gotowosci wagonow do
zabrania) stanowi zatacznik nr 4. Wygtoszenie powinno nastepowac w takiej ilosci wagonow, jaka
dostarczono za listem przewozowym i jaka nadaje sie za listem przewozowym.

3. W przypadku zastosowania formy papierowej, rownoczes$nie z przekazaniem wagonow na punkcie
zdawczo-odbiorczym, Odbiorca wagonow obowigzany jest doreczyc¢ przedstawicielowi Przewoznika
Wykaz pojazdow kolejowych w sktadzie pociggu R-7 lub Zawiadomienie o wagonach gotowych do
zabrania R-27.

4. Jezeli jest taka mozliwos¢, to Przedstawiciel Przewoznika oraz Odbiorca wagonow wspolnie
dokonuja ogledzin wagondéw na torach zdawczo-odbiorczych. Ogledziny te powinny byc realizowane
w miare mozliwosci przez obie strony. Przewoznik potwierdza odbiér wagondéw na Wygtoszeniu
wagondéw gotowych do zabrania lub na Wykazie pojazdow kolejowych w skfadzie pociggu R-7 lub
Zawiadomieniu o wagonach gotowych do zabrania R-27, ktére sporzadzane sg kazdorazowo w min.
2 egzemplarzach, w celu identyfikacji czasu pobytu wagondw w dyspozyc;ji klienta oraz stwierdzenia
ewentualnych uszkodzen wagonow. Jesli przedstawiciel Odbiorcy wagonow nie jest obecny,
Przewoznik przeprowadza ogledziny samodzielnie i niezwtocznie powiadamia Odbiorce wagonow o
ewentualnych nieprawidtowosciach droga elektroniczna, zataczajac dokumentacje fotograficzna.

5. Wszelkie nieprawidtowosci zauwazone w czasie ogledzin przy odbiorze wagondw przedstawiciel
Przewoznika odnotowuje we wszystkich egzemplarzach R-7, Zawiadomieniu R-27 lub innym
dokumencie wskazanym przez Przewoznika za pomoca elektronicznej wymiany danych lub w wers;ji
papierowej o wagonach gotowych do zabrania, wpisujac date i godzine ich przekazania.

6. W przypadku realizacji przewozu wytacznie na podstawie elektronicznej wymiany danych, w
przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci podczas odbioru wagonow, Przewoznik informuje o tym
fakcie Odbiorce wagonow w formie pisemnej (elektronicznie), uzupetniajac w miare mozliwosci
zawiadomienie dokumentacjg fotograficzng. W tym przypadku Odbiorca wagonéw ma prawo do
niezwtocznej weryfikacji zgtoszonych nieprawidtowosci na gruncie, ale nie jest konieczne
zastosowanie drukdw R-7 i R-27. Odbiorca wagondw ma 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania
zgtoszenia na przedstawianie swojego stanowiska z ewentualnymi dowodami na jego poparcie. Brak
odpowiedzi w tym czasie skutkuje domniemaniem, ze ujawnione uszkodzenia powstaty podczas
pozostawania wagondw w jego dyspozycji.

7. Wymiana informaciji tylko w formie elektronicznej pomiedzy Przewoznikiem i Odbiorcg wagonow jest
wystarczajgca do zgtoszenia szkody i roszczen pokrycia kosztow naprawy wagonow.

= § 24 Stan wagonu zwracanego po zakornczeniu czynnosci zatadunkowo-roztadunkowych

1. Za prawidtowy roztadunek odpowiada Odbiorca.

2. Odbiorca zobowigzany jest zwrdci¢ wagon czysty po czynnosciach roztadunkowych, umozliwiajacy
jego ponowny zatadunek i wystanie w droge.

3. W szczegoélnosci wagon powinien:

a. by¢ doktadnie i catkowicie oczyszczony z wszelkich pozostatosci po ostatnio przewozonych
rzeczach i posiadac prawidtowo zamkniete drzwi, klapy zabezpieczajace itp., mie¢ pozaktadane
state czesci wagonu i zawieszone sprzegi oraz pozdejmowane nalepki (oprocz nalepek
przejscia); wagony cysterny powinny mie¢ pozamykane wiazy gorne i zawory spustowe;

b. miec usuniete gwozdzie, haki, klamry i inne srodki mocujace pozostate po przewozie;

c. jezeli wagony sg wyposazone w kfonice, to powinny by¢ one zatozone i zabezpieczone na
wagonach w pozycji zasadniczej - pionowej, o ile Przewoznik nie zaakceptowat odstepstwa, np.
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z powodu zatadunku fadunku, wymagajacego ich usuniecia lub ztozenia na podstawie karty

tadunkowej UIC;
d. znajdowac sie w niepogorszonym stanie technicznym.
W przypadku niedopetnienia obowigzkow okreslonych w ust. 2 i 3 wagony uwaza sie za niegotowe
do zabrania.
W przypadku niedopetnienia obowiazkéw okreslonych ust. 2 oraz ust. 3, a takze w przypadku
stwierdzonego faktu uszkodzenia wagonu, pracownik Przewoznika odnotowuje to elektronicznie lub
pisemnie w R-27 Zawiadomieniu o wagonach gotowych do zabrania lub R-7 Wykazie pojazdow
kolejowych w sktadzie pociagu, a takze w DBw-3 Protokole o stwierdzeniu uszkodzenia lub brakow
na wagonie - Zatagcznik nr 5. Uszkodzenia moga by¢ udokumentowane z wykorzystaniem réznych
sposobow rejestracji zdarzen, w tym w szczegoélnosci poprzez wykonanie zdje¢ uszkodzen i
uszkodzonego wagonu.
W przypadku stwierdzenia przez Przewoznika uszkodzen wagonow w trakcie ich odbioru po
zakonczeniu czynnosci zatadunkowo - roztadunkowych, jezeli uszkodzenia te nie zostaty zgtoszone
wczesniej przez Odbiorce wagonow przed rozpoczeciem tych czynnosci, domniemywa sie ze
ujawnione uszkodzenia wagondw powstaty podczas wykonywania tych czynnosci.
Zaleca sie aby Nadawca/ Odbiorca lub upowazniony przedstawiciel potwierdzili fakt uszkodzenia
wagonu w dowolnej formie, np. elektronicznie w aplikacji, poprzez email, w formie tradycyjnej
pisemnej i innej. Materiatem dowodowym moze takze by¢ podpis lub imie i nazwisko swiadka, nawet
nie zwigzanego z przewozem, ktdry moze potwierdzi¢ stwierdzenie uszkodzenia i ewentualnie inne
z tym zwigzane okolicznosci. W przypadku odmowy potwierdzenia szkody przez Nadawce lub
Odbiorce, przestanie przez Przewoznika informacji szczegétowej o uszkodzeniu wagonu uwaza sie
za podstawe do dochodzenia roszczen, uwzgledniajac jednoczesnie prawo drugiej strony do
przedstawienia odmiennego stanowiska.
W przypadku stwierdzenia zanieczyszczenia wagonu, Przewoznik moze odebra¢ wagony i dokonac
czyszczenia we wiasnym zakresie, obcigzajac Odbiorce kosztami zwigzanymi z czyszczeniem
okreslonymi w Taryfie Towarowe;.
W przypadku stwierdzenia zwrotu wagonu z pofozonymi ktonicami, ich brakiem lub nieodpowiednim
zabezpieczeniem, Przewoznik moze odebra¢ wagony i dokonac¢ ich uzupetnienia, naprawy lub
poprawy ich utozenia, obcigzajagc Odbiorce kosztami wg kalkulacji indywidualne;j.
Nadawca/ Odbiorca moze dokonac naprawy uszkodzonego wagonu za zgoda Przewoznika.
Nadawca/ Odbiorca, ktory uszkodzit wagon zobowigzany jest zgodnie z Art. 73 Ustawy Prawo

Przewozowe oraz na zasadach ogolnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym do naprawienia
wyrzadzonej Przewoznikowi szkody.

Odszkodowanie w tym przypadku obejmuje w szczegolnosci: przewozne wagonu do naprawy,
koszty naprawy oraz utracone korzysci przez Przewoznika, ktore mogthy uzyskac, gdyby szkoda nie
zaistniata. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie indywidualnie.

W sprawie przekazywania wagonow tadownych z towarami niebezpiecznymi lub proznych
nieoczyszczonych po towarach niebezpiecznych maja zastosowanie przepisy Regulaminu RID, w
szczegolnosci Dziat 1.4.

O kazdym wypadku kolejowym na terenie bocznicy Odbiorcy lub Nadawcy, w ktérym uczestniczyt
tabor Przewoznika, Zleceniodawca lub podmiot przez niego upowazniony, zobowigzany jest
natychmiast powiadomi¢ Przewoznika w formie elektronicznej wymiany danych i telefonicznie.
Obowiazek ten dotyczy réwniez wykolejenia sie taboru Przewoznika, chociazby nie doznat on
uszkodzen, jak rowniez uszkodzenia toru bocznicowego lub innych urzadzen kolejowych.

§ 25 Mycie i odkazanie wagonu

Kazdy wagon po przewozie towarow oznaczonych odpowiednimi symbolami okreslonymi w NHM
powinien by¢ wymyty wzglednie odkazony.

Fakt zwrocenia wagonu niewymytego lub nieodkazonego pracownik Przewoznika rejestruje za
pomocg elektronicznej wymiany danych lub odnotowuje w Wykazie wagondw gotowych do zabrania
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R-27, lub Wykazie zdawczym R-25, lub Wykazie pojazdow kolejowych w sktadzie pociggu R-7.
Preferuje sie elektroniczng wymiane danych w zakresie przekazywania informacji o
nieprawidtowosciach.

Za nieumyty lub nieodkazony wagon pobierana jest optata okreslona w Taryfie Towarowe;j.

Myciu i odkazeniu nie podlegaja wagony przeznaczone na state do przewozu towarow, ktorych
nazwa i symbol napisany jest na wagonie oraz wagony po przewozie towarow w opakowaniach
transportowych.

10.

11

12.

13.

14.
15.

16.

17.

§ 26 Ustalenie czasu pobytu wagonu nalezacego do DBC PL w dyspozycji Zleceniodawcy pod
czynnosciami roztadunkowymi

Przewoznik ewidencjonuje oddzielnie dla kazdego sktadu, grupy lub wagonu, czas jego pobytu w
dyspozycji Zleceniodawcy - wedtug ewidencji iloSciowej lub numerycznej.

Czas pobytu wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy rozpoczyna sie z chwilg przekazania wagonu
Odbiorcy wagonow w czasie uzgodnionej obstugi, jednak nie wczesniej niz na zamoéwiony termin
podstawienia.

Jezeli ustalenie terminu przekazania wagonow nie jest mozliwe, za czas przekazania wagonow
uznaje sie termin podstawienia wagonow na uzgodniony w umowie lub zamoéwieniu punkt zdawczy.
Pobyt wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy zawiesza sie na czas, w ktérym rozpoczecie
wykonywania czynnosci fadunkowych lub zwrocenie wagonu byto niemozliwe z przyczyn
wystepujacych po stronie Przewoznika.

Na wniosek Zleceniodawcy dla bocznicy niepracujacej w ruchu ciggtym, czas pozostawania wagonu
w jego dyspozycji mozna zawiesi¢ na czas zamkniecia bocznicy dla czynnosci tadunkowych.

Czas pozostawania wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy nie obejmuje czasu faktycznego
grupowania/ segregowania wagonow przez posiadacza bocznicy - nie wiecej jednak niz 2 godziny.
Czas pobytu wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy liczony jest do momentu pierwszej planowej
obstugi po zgtoszeniu gotowosci wagonow do zabrania.

Zgtoszenie gotowosci do zabrania/ ukonczenia czynnosci tadunkowych powinno by¢ dokonane co
najmniej na dwie godziny przed planowa obstuga.

W przypadku nie zgtoszenia gotowosci wagonoéw do zabrania w terminie wyszczegolnionym w ust.
8, za czas wygtoszenia wagondw z dyspozycji przyjmuje sie rzeczywistg godzine odjazdu pociggu
ze stacji kolejowe;j.

W przypadku uzycia wagonu w podwojnej operacji fadunkowej, czas pobytu wagonu w dyspozycji
Zleceniodawcy liczy sie oddzielnie dla kazdej operacji tadunkowej.

. W przypadku odwotania przez Odbiorce zamodwionego wagonu po jego podstawieniu, czas

pozostawania wagonu w jego dyspozyciji liczy sie do czasu pierwszej planowej obstugi po uzyskaniu
informacji przez Przewoznika o odwotaniu.

Jezeli wytadowanie lub zatadowanie przesytki nastapi przed rozpoczeciem czasu pobytu wagonu w
dyspozycji Zleceniodawcy, opfat za pobyt nie pobiera sie.

Czas pobytu wagonow w dyspozycji Zleceniodawcy Przewoznik ewidencjonuje na podstawie
zapisow Biura Obstugi Klienta lub dyspozytora.

Przewoznik moze ustali¢ z Zleceniodawcg czas pobytu w dyspozycji, za ktore nie pobiera sie opfat.
Wysokosc¢ pobierania optat za pobyt wagonéw w dyspozycji reguluje Taryfa Towarowa lub umowa
przewozu Przewoznika.

Na bocznicach o duzym obrocie wagonow, Przewoznik moze wyrazic zgode na ilosSciowa ewidencje
czasu pobytu wagonu w dyspozycji Zleceniodawcy. llosciowa ewidencje pobytu wagonéw, mozna
wprowadza¢ na podstawie odrebnych postanowien zawartych pomiedzy Przewoznikiem a
Zleceniodawca.

W przypadku braku mozliwosci podstawienia uzgodnionych wczesniej wagonow dla Nadawcy lub
Odbiorcy z winy posiadacza bocznicy, Nadawcy lub Odbiorcy po uprzednim poinformowaniu
Zleceniodawcy, Przewoznik ma prawo obcigzy¢ Zleceniodawce dodatkowymi optatami z tytutu
postoju wagondw na torach i oczekujgcych na przyjecie, zgodnie z Taryfowa Towarowa.
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11 Rozliczenie naleznosci oraz reklamacje

§ 27 Rozliczanie wykonanych ustug

1. Przewoznik jest uprawniony do wystawienia faktury za ustugi przewozowe z chwila wykonania
ustugi.

2. Faktura za rozliczenie wykonanych ustug zostanie przestana w uzgodniony przez strony sposob. W
celu wystawienia i przestania faktur w formie elektronicznej konieczne jest podpisanie Porozumienia
W sprawie wystawiania oraz przesyfania faktur VAT w formie elektroniczne;j.

3. Za date wykonania ustugi przyjmuje sie date dostarczenia przesytki do stacji przeznaczenia.

4. Rozliczanie ustugi odbywa sie w oparciu o dane przekazane do systemu informatycznego
Przewoznika oraz zawartg umowe przewozu.

5. W przypadku braku odpowiednich uzgodnien w umowie co do sposobu rozliczania, za Mase przesyfki
przyjmuje sie mase okreslong w liscie przewozowym.

6. W przypadku wylgczenia wagonu z przewozu nadanego za wspolnym (zbiorczym) listem
przewozowym, rozliczenie odbywa sie na podstawie danych okreslonych w liscie przewozowym z
uwzglednieniem wytgczonego wagonu. Wytaczenie takiego wagonu z przewozu nie uprawnia do
wstrzymania catosci ani czesci zaptaty z tytutu przewozu takiej przesytki, co nie pozbawia
uprawnionego do ztozenia reklamacji do Przewoznika w zakresie rozliczen w przypadku
niedostarczenia wagonu do miejsca przeznaczenia i uptywu termindw po ktorych przesytke lub jej
czesc uznaje sie za utracona.

7. W przypadku ustug dodatkowych lub niewyszczegolnionych w umowie przewozu, w tym relacji
przewozowych, zastosowanie ma Taryfa Towarowa Przewoznika.

= § 28 Spos6b wnoszenia i rozpatrywania reklamacji

1. Reklamacje dotyczace odszkodowan z tytutu utraty, ubytku albo uszkodzenia przesytki towarowe;j
oraz odszkodowan za szkode powstatg wskutek zwtoki w przewozie mozna wnosi¢ na pismie na
adres: DB Cargo Polska S.A., ul. Wolnosci 337, 41-800 Zabrze, badz pocztg elektroniczng na adres
mailowy:

= dotyczace przewozow, wegla, stali, materiatdbw masowych: industrial.bok@deutschebahn.com,

= dotyczace przewozu logistisc i automotive: logistics.bok@deutschebahn.com,

= dotyczace przewozow intermodalnych: intermodal.bok@deutschebahn.com,

= dotyczace dokumentow przewozowych oraz monitoringu przewozow: rso@deutschebahn.com.
W  przypadku gdy reklamacja dotyczy wystawionej faktury na adres mailowy
reklamacje@deutschebahn.com

2. Za dzien wniesienia reklamacji uznaje sie dzien otrzymania pisma reklamacyjnego lub informac;ji
elektronicznej przez Przewoznika.

3. Warunki wnoszenia i szczegotowy tryb zatatwiania reklamacji regulujg postanowienia rozporzadzenia
Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006r. w sprawie ustalania stanu przesytek oraz
postepowania reklamacyjnego (Dz.U. Nr 38, poz.266).

4. Reklamacje dotyczace nieprawidtowosci rozliczenia wykonanych ustug wnosi sie na pismie na adres
wyszczegolniony na fakturze.

5. Whniesienie reklamacji nie zwalnia z obowigzku terminowej i w petnej wysokosci zaptaty naleznosci

wynikajacej z wystawionej faktury.
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12 Przepisy szczegotowe

= § 29 Przesytki nadzwyczajne

1. Warunki przewozu przesytek nadzwyczajnych okresla Rozporzadzenie Ministra Transportu z dnia 7
czerwca 2006r. w sprawie rodzaju i warunkow przewozu rzeczy mogacych powodowac trudnosci
transportowe przy przewozie kolejg (Dz. U. Nr 108 poz. 746).

2. Jako przesytki nadzwyczajne Przewoznik przyjmuje do przewozu przesytki, ktdrych przewdz, wedtug
oceny Przewoznika, powoduje szczegolne trudnosci ze wzgledu na:

a. ksztatt, rozmiary, mase lub inne cechy charakterystyczne;
b. sposéb zatadowania, rozmieszczenia i umocowania na wagonie;
c. koniecznosc¢ stosowania specjalnej technologii przewozu.

3. Przesytki nadzwyczajne Przewoznik przyjmuje do przewozu w miare mozliwosci techniczno-
eksploatacyjnych.

4. Nadawca jest zobowigzany zatadowac¢ i oddac¢ przesytke nadzwyczajng do przewozu, z
uwzglednieniem wymagan okreslonych przez Przewoznika.

5. Przed przyjeciem do przewozu przesytki nadzwyczajnej Przewoznik sprawdza w obecnosci
Nadawcy spetnienie wymagan, a w szczegdlnosci:

a. prawidtowos¢ umieszczenia przesytki na wagonie;

b. poprawnosc jej umocowania i zabezpieczenia przed przesunieciem w czasie przewozu;

c. zgodnos$c obrysu zatadowanej przesytki ze skrajnig tadunkowa, przy uwzglednieniu odchylen
dopuszczonych przez Przewoznika;

d. poprawnos¢ oznakowania przesytki oraz oznaczenia jej potozenia na wagonie.

6. Tryb postepowania w sprawie sposobu zawiadamiania o zamiarze przewozu przesytek, warunkach
techniczno-eksploatacyjnych przewozu, przyjecia przesytki do przewozu, okresla Instrukcja
przewozu przesytek nadzwyczajnych DBH-1.

= § 30 Przesytki dozorowane

1. Nadawca jest zobowigzany zapewni¢ dozdr nastepujgcych przesytek:

a. rzeczy wymagajacych szczegolnych warunkéw termicznych;

b. materiaty promieniotwodrcze klasy 7 RID i Zatgcznika 2 do SMGS;

c. transport broni, amunicji, materiatdw wybuchowych, uzbrojenia, urzadzen i sprzetu wojskowego,
wysytany z obszarow i obiektow podlegajacych obowigzkowej ochronie, o ktdrej mowa w
przepisach o ochronie 0s6b i mienia.

2. W uzgodnieniu z Przewoznikiem Nadawca moze zapewni¢ dozo6r w czasie przewozu nastepujacych
przesytek:

a. taboru toczacego sie na wtasnych kotach;

b. ciagnikdw i samochodow.

3. Oswiadczenie o wyznaczeniu ochrony - nazwisko i imie oraz numer dokumentu tozsamosci,
Nadawca wpisuje do listu przewozowego.

4. Dozorca w czasie wykonywania dozoru moze przebywa¢ w wagonie wraz z przesytka lub oddzielnym
wagonie towarowym, w zaleznosci od warunkow technicznych przewozu i dokonanych uzgodnien z
Przewoznikiem.

5. Ochrona winna posiada¢ wszelkie niezbedne zgody do poruszania sie po terenie kolejowym oraz
zezwolenie wejscia na lokomotywe - wydane przez Przewoznika.

= § 31 Przew6z odpadow

1. Przew6z odpaddw odbywa sie z zachowaniem zasad i warunkow okreslonych w Ustawie o odpadach
z dnia 14 grudnia 2012 r. (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1587 z pdzn. zm.) oraz w rozporzadzeniach
wykonawczych do tej Ustawy.
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Miedzynarodowy obrot odpadami odbywa sie na podstawie Ustawy z dnia 29 czerwca 2007r. o
miedzynarodowym przemieszczaniu odpadow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1792, z p6zn. zm.) oraz w
rozporzadzeniach wykonawczych do tej ustawy.

Odpady oznaczaja kazda substancje lub przedmiot, ktorych posiadacz pozbywa sie, zamierza
pozby¢ sie, lub do ich pozbycia jest zobowigzany. Odpady dzielg sie na:

a. odpady niebezpieczne;

b. odpady inne niz niebezpieczne.

Katalog odpadow okresla aktualne rozporzadzenie ministra wtasciwego do spraw klimatu wydane na
podstawie ustawy o odpadach. Odpady oznaczone gwiazdka ,*” przy kodzie rodzaju odpadow
stanowig odpady niebezpieczne, ktorych przewoz traktuje sie réwnorzednie jak przewdz towarow
niebezpiecznych.

Zasady postepowania z odpadami w trakcie procesu przewozowego powinny zapewniac:

a. ochrone zycia i zdrowia ludzi;

b. ochrone srodowiska;

c. zapobieganie negatywnemu oddziatywaniu odpadow na srodowisko.

Transport odpadow niebezpiecznych odbywa sie z zachowaniem przepis6w obowigzujgcych przy
transporcie towaréw niebezpiecznych.

Zleceniodawca (posiadaczem odpadow) zamawiajacym ustuge ich transportu, jest wytwdrca
odpaddw lub prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie zbierania, odzysku lub unieszkodliwiania odpadow.
Nadawca po otrzymaniu informacji o sposobie transportu odpadow z Biura Obstugi Klienta
Przewoznika tj.: typ wagonow [ kontenera oraz numery wagondw, ma obowigzek wprowadzenia tych
danych na platformie BDO uruchamiajac zarzadzanie odpadami.

Nadawca generuje Karte przekazania odpadoéw na co najmniej 24h przed rozpoczeciem transportu i
przekazuje ja do BOK.

Zleceniodawca (posiadacz odpaddéw) do listu przewozowego powinien dotgczy¢ wypetniong ,karte
przekazania odpadu”.

W przypadku, gdy w ciggu jednego miesigca kalendarzowego nie zmienia sie miejsce nadania i
odbioru przesyiki, i transportowany jest ten sam odpad, stosuje sie ,Zbiorczg karte przekazania
odpadu”, wypetniang i przekazywang przy ostatnim nadaniu w miesigcu kalendarzowym jako
zatacznik do listu przewozowego.

Pracownik Przewoznika potwierdza wykonanie ustugi transportu odpadu na platformie BDO, a
Odbiorca przejecie na wszystkich egzemplarzach ,Karty przekazania odpadu”. Jeden egzemplarz
pracownik Przewoznika pozostawia sobie, a pozostate wydaje Odbiorcy wraz z oryginatem listu
przewozowego.

§ 32 PrzewOz towardw niebezpiecznych

Nadawca zobowigzany jest umiesci¢ w liscie przewozowym badz innym dokumencie, na podstawie
ktérego wykonywany jest przewo6z, nazwe i adres podmiotu, ktérego wtasnoscig w chwili przekazania
Przewoznikowi jest towar niebezpieczny.

Nadawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej i poniesie wszystkie koszty
z tym zwigzane.

Jezeli w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 1
powyzej, Przewoznik poniost szkode lub powstato roszczenie osoby trzeciej w stosunku do
Przewoznika z tytutu zawartej z osoba trzecig umowy, czynu niedozwolonego lub odpowiedzialnosci
ponoszonej na innej podstawie, Nadawca zobowigzany jest do zwrotu kosztow i wydatkow
poniesionych przez Przewoznika, w tym w szczegolnosci wyptaconych osobie trzeciej oraz organom
administracji publicznej kar umownych, kar administracyjnych, odszkodowan, optat oraz wszelkich
innych kwot, a takze kosztow zaspokojenia roszczen oséb trzecich (wtacznie z optatami sagdowymi i
innymi wydatkami prawnymi).
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W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 1
Nadawca zaptaci Przewoznikowi kare umowng w wysokosci PLN 10000 (stownie: dziesie¢ tysiecy
PLN). Przewoznik moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszacego wysokosc
zastrzezonej kary umownej na zasadach ogolnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego.

Przy przewozie towardw niebezpiecznych stosuje sie przepisy Ustawy o Przewozie Towarow
Niebezpiecznych z dnia 19 sierpnia 2011r. oraz Regulaminu Miedzynarodowego Przewozu Kolejami
Towaréw Niebezpiecznych (RID), a takze Zatacznika 2 do Umowy SMGS.

Nadawca jest zobowigzany nada¢ do przewozu towar niebezpieczny, ktérego przewoz kolejg nie jest
zabroniony.

Przed nadaniem do przewozu towardw niebezpiecznych klasy 1 (materiaty wybuchowe) albo klasy 7
(materiaty promieniotworcze) ze wzgledu na mozliwo$¢ wystgpienia obowigzku posiadania lub
uzyskania dodatkowych zezwolen wynikajacych np. z ustawy Prawo atomowe, Nadawca/ Klient jest
zobowigzany z Przewoznikiem uzgodni¢ mozliwos¢ realizacji tego przewozu.

Dla wagonow - cystern, konteneréw cystern lub cystern przenosnych do przewozu gazow
schtodzonych skroplonych, nadawca powinien zamiescic w dokumencie przewozowym date
rzeczywistego czasu utrzymywania, zgodnie z wymaganiami przepisow RID/ Zatacznik 2 do SMGS.
Przy nadawaniu do przewozu gazéw schfodzonych skroplonych o ktérych mowa w ust 8, Nadawca/
Klient jest zobowigzany do uzgodnienia z DBC PL terminu przewozu z uwagi na gwarantowany
przez Nadawce czas zamkniecia zaworu bezpieczenstwa zgodnie z 5.4.1.2.2. d) RID/ Zatacznik 2 do
SMGS.

§ 33 PrzewOz towardéw wrazliwych

Przewdz towardéw wrazliwych odbywa sie z zachowaniem zasad i warunkow okreslonych w Ustawie
0 systemie monitorowania przewozu towaréw oraz w rozporzadzeniach wykonawczych do tej
Ustawy.

Przez towary wrazliwe, rozumie sie towary objete systemem monitorowania, o ktérych mowa w Art.
3 Ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow, klasyfikowane do jednej pozycji
Nomenklatury Scalonej, o ktdrej mowa w Art. 3 ust. 1 Ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku
akcyzowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1542 z p6zn. zm.).

Wyszczegolnienie gtownych grup towarow wrazliwych podlegajacych zgtoszeniu do systemu PUESC
zawarte jest w ustawie o systemie monitorowania przewozu towarow.

Zasady postepowania z towarami wrazliwymi w trakcie przewozu powinny zabezpieczac interesy
wszystkich stron biorgcych udziat w transporcie towarow wrazliwych, w tym w szczegoélnosci:
podmiotu wysytajgcego, podmiotu odbierajagcego, Przewoznika oraz Zleceniodawcy.
Zleceniodawca zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania numeru referencyjnego i klucza
Przewoznikowi lub dokumentu zastepujacego zgtoszenie i potwierdzenia przyjecia dokumentu
zastepujacego Zgtoszenie lub dokument potwierdzajgcego przesuniecie magazynowe dla
przewozonych towaréw wrazliwych, za pomoca ktdrych Przewoznik bedzie mégt dokonywac
uzupetnien i aktualizacji danych objetych monitorowaniem w swoim zakresie w systemie PUESC.
Zgtoszenia powinny by¢ wysyfane na adres sent@deutschebahn.com .

Przewoznik realizujacy ustuge przewozu towaréw wrazliwych zobowigzany jest do uzupetniania
badz aktualizacji danych w systemie PUESC w przypadku eksportu lub importu towarow wrazliwych,
na podstawie otrzymanego od Zleceniodawcy numeru referencyjnego i klucza lub dokumentu
zastepujacego zgtoszenie i potwierdzenia przyjecia dokumentu zastepujacego zgtoszenie lub
dokumentu potwierdzajagcego przesuniecie magazynowe dla przewozonych towarow wrazliwych, w
zakresie okreslonym dla Przewoznika w sytuacjach, o ktérych mowa w Ustawie o systemie
monitorowania przewozu towarow.

Przewoznik realizujacy ustuge przewozu towarow wrazliwych zobowigzany jest do zglaszania,
uzupetniania badz aktualizacji danych w systemie PUESC w przypadku tranzytu towarow wrazliwych,
w zakresie okreslonym dla Przewoznika w Ustawie o systemie monitorowania przewozu towaréw, o
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ile dany przypadek tranzytu towarow wrazliwych nie podlega wytaczeniu z obowigzku monitorowania
przez wytaczenie okreslone w Ustawie o0 systemie monitorowania przewozu towardw.
Niewykonanie obowigzkow, o ktdrych mowa w ust. 5 lub ust. 6 moze stanowi¢ podstawe odmowy
zawarcia umowy przewozu, odmowienia przyjecia do realizacji zamowienia przewozowego lub
odmowienia przyjecia przesytki do przewozu.

W przypadku otrzymania od organéw skarbowych wezwania do przedstawienia $rodka transportu
wraz z towarem objetym zgtoszeniem w celu przeprowadzenia kontroli, Przewoznik ma prawo
wszelkimi powstatymi kosztami w tym w szczegolnosci kosztami postoju wagondéw, lokomotyw czy
zajetosci torow obcigzy¢ Zleceniodawce. Zleceniodawca zlecajac przewdz towarow wrazliwych w
petni akceptuje potencjalne ryzyko polegajace na tym, iz w okolicznosciach, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym, moze zosta¢ obcigzony kosztami postoju catego pociaggu mimo braku winy
Zleceniodawcy.

Jezeli w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Zleceniodawce zobowigzan, o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie, Przewoznik poniost szkode lub powstato roszczenie osoby
trzeciej w stosunku do Przewoznika z tytutu zawartej z osobg trzecig umowy, czynu niedozwolonego
lub odpowiedzialnosci ponoszonej na innej podstawie, Zleceniodawca zobowigzany jest do
zwrotu kosztéw i wydatkow poniesionych przez Przewoznika, w tym w szczegolnosci wypfaconych
osobie trzeciej oraz organom administracji publicznej kar umownych, kar administracyjnych,
odszkodowan, optfat oraz wszelkich innych kwot, a takze kosztéw zaspokojenia roszczen osoéb
trzecich (wiacznie z optatami sagdowymi i innymi wydatkami prawnymi).

§ 34 Odpowiedzialno$¢ stron umowy przewozu

Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesyiki powstate od
przyjecia jej do przewozu az do jej wydania oraz za opdznienie w przewozie przesytki, z
zastrzezeniem sytuacji okreslonych w Art. 65 ust. 2 i 3, Art. 66 i 68 Ustawy z dnia 15 listopada 1984
r. Prawo Przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 8 z p6zn. zm.). Za ubytek przesytki Przewoznik
odpowiada ponadto zgodnie z zasadami okreslonymi w § 21 niniejszego Regulaminu.

Za przypadki sity wyzszej, ktore uwalniajg strony umowy przewozu od wypetnienia zobowigzan
umownych na czas trwania sity wyzszej, uznaje sie nieprzewidziane wydarzenia, ktdre wystepuja
niezaleznie od woli stron, a ktorym strona nie bedzie mogta zapobiec przy zastosowaniu nalezytej
starannosci udaremniajgc catkowicie lub czesciowo wypetnienie zobowigzan umownych, jak np.
pozar, powodz, trzesienie ziemi, legalny strajk, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne wroga,
rekwizycja, embargo lub zarzadzenia wiadz, utrudnienia eksploatacyjne spowodowane przez
zarzadcow linii kolejowych, po ktérych odbywa sie przewo6z. Nie uznaje sie za site wyzszg braku sity
roboczej, materiatdw i surowcéw, chyba ze jest spowodowane sitg wyzsza.

Zleceniodawca zapewnia i zobowigzuje sie zapewni¢ przez Odbiorce wagondw sprawowanie
wlasciwego nadzoru/pieczy nad wagonami Przewoznika od momentu ich podstawienia na miejsce
oznaczone w § 3 ust. 1 do czasu faktycznego zabrania wagonow przez Przewoznika z bocznicy lub
torow ogolnego uzytku.

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za stan techniczny wagondéw (uszkodzenia lub braki czesci
wagonowych) od momentu ich podstawienia na miejsce oznaczone w § 3 ust. 1 do czasu faktycznego
zabrania wagonow przez Przewoznika z bocznicy lub torow ogdlnego uzytku, po ich wygtoszeniu
oraz za szkody wyrzadzone osobom trzecim. W razie uszkodzenia taboru Przewoznika,
Zleceniodawca zobowigzany jest do naprawienia wyrzadzonej Przewoznikowi szkody. W takiej
sytuacji, Przewoznik uprawniony jest do usuniecia szkody i obcigzenia Zleceniodawcy kosztami
naprawy taboru.

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nieprzekazanie Przewoznikowi numeru
referencyjnego, dokumentu zastepujacego Zgtoszenie i potwierdzenia przyjecia dokumentu
zastepujacego Zgtoszenie albo dokumentu, o ktérym mowa w Art. 3 ust. 7 Ustawy o systemie
monitorowania przewozu towaréw lub przekazanie wyzej wskazanych dokumentow niezgodnych ze
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stanem faktycznym, pomimo, ze obowigzek przekazania powyzej wskazanych dokumentéw wynika
z Ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow.

6. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niedokonanie uzupetnienia lub aktualizacji danych
zawartych w Zgtoszeniu lub dokonanie uzupetnienia lub aktualizacji niezgodne ze stanem
faktycznym, pomimo, ze obowigzek dokonania Zgtoszenia, uzupetnienia lub aktualizacji wynika z
ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow.

7. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za Zgtoszenie niezgodne ze stanem faktycznym, pomimo,
ze obowigzek Zgtoszenia wynika z Ustawy o systemie monitorowania przewozu towarow.

8. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki stwierdzenia, ze towar nie odpowiada co do
rodzaju, ilosci, masy lub objetosci towarowi wskazanemu w Zgtoszeniu.

9. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za usuniecie, strzezenie i przechowywanie s$rodka
transportu lub towaru w wyznaczonym miejscu i optaty, o ktérych mowa w Art. 17 Ustawy o systemie
monitorowania przewozu towardw.

= § 35 Przew6z w wagonach Klienta

1. Zleceniodawca ma obowigzek zapewnienia, aby przekazywane przez niego badz jego
podwykonawcéw do przewozow w komunikacji krajowej i miedzynarodowej wagony znajdowaty sie
w stanie pozwalajacym na ich bezpieczne uzytkowanie, z zastrzezeniem ewentualnych ograniczen
dotyczacych uzytkowania.

2. Zleceniodawca badz jego podwykonawca jest zobowigzany udokumentowa¢ w kazdym czasie, na
zadanie Przewoznika spetnianie wymagan wskazanych w ust. 1, zgodnie z wfasciwymi przepisami,
w szczegolnosci Rozporzadzeniem Wykonawczym Komisji (UE) 2019/779 z dnia 16 maja 2019 r.
ustanawiajacym szczegotowe przepisy dotyczace systemu certyfikacji podmiotdw odpowiedzialnych
za utrzymanie pojazdow zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/798 oraz
uchylajace rozporzadzenie Komisji (UE) nr 445/2011 (Dz. Urz. UE L 139 | z 27 maja 2019 r., s. 360,
Z pozn. zm.).

3. Przed uruchomieniem przewozu w wagonach prywatnych, Klient powinien dostarczy¢ dane
podstawowe (Master Data) wagondw, ktore beda wykorzystywane do przewozéw, t.j.
PODSTAWOWE DANE - numer wagonu, typ, ilo$¢ osi, tara [t], dtugos¢ ze zderzakami [m], V max
[km/h] (dla tadownego), V max [km/h] (dla préznego), Wtasciciel | Uzytkownik, data ostatniej rewiz;ji,
nastepna rewizja za: [ilo$¢ miesiecy]; GRANICA OBCIAZENIA; DANE O HAMULCU - rodzaj wstawek
ham. (klocki), sita hamowania ham. zasadniczy, typ ham. z masg przestawcza [t], typ ham.
samowazacy, sita hamowania ham. postojowy [t], sita hamowania ham. postojowy [kN]. Powyzszy
wymag nie dotyczy wagondw, ktorych wiasciciele uczestnicza w elektronicznej wymianie danych za
posrednictwem GCU Broker i utrzymujg wtasciwg jakos¢ i kompletnos¢ tych danych.

= § 36 Postanowienia koricowe

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2025 r.

2. W odniesieniu do przewozow w komunikacji miedzynarodowej postanowienia Regulaminu majg
zastosowanie tylko wowczas, gdy obowigzujagce w tym zakresie przepisy i umowy miedzynarodowe
nie stanowig inaczej.
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13 Spis zatacznikow:

Nr zatacznika

Nazwa zatacznika

Zlecenie transportowe

Zamdwienie przewozowe

Wzér listu przewozowego

Wygtoszenie wagonow spod czynnosci tadunkowych

Protokot o stwierdzeniu uszkodzenia lub brakéw na wagonie DBw-3

Wykaz pojazdow kolejowych w skfadzie pociagu R-7

Wykaz zdawczy R-25

RNV WIN| -

Zawiadomienie o wagonach gotowych do zabrania R-27
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1. Zlecenie transportowe

Cargo

Zlecenie transportowe

Zleceniodawca / Platnik:

Mazwa MIP Telefon
Adres Regon Fax
Osoba kontaktowa Tel. e-mail
Zeodnie z ofertg nr Z dnia

nformujemy, ie akoeptujemy szczegotowe warunki wykonania przewozu tow  okreslone w wj'w/ ofercie oraz

Regulaminie Przew Towarcwych i zlecamy Ustuge transportows w nastepujacej relacji
MNadawca Odbiorca
Nazwa NazwiT
RIS Adre
Miejsce nadania Miejsce wydania (przeznaczenia)
Stacio Stocia
Bocznica Bocznica
Kraj Przejicie graniczne: Przewoinik zagraniczmy
tadunek MNHM
tadunek podlegajgcy przepisom TAK MIE
RID D D Klasa RID Kod UN
md;;::ﬂmd:ﬁ::??mﬁ;ﬂnﬂe @ TAK MIE Pozycja zgodnie z
- - MNomenklaturg Scalon
drogowego | kolejowego l:l l:l d d

Mumer zezwolenia albo pozwaolenia uprawniajgcego do obrotu produktami leczniczymi

Mazwsa organu wydajgcego zezwolenie albo pozwolenie
uprawnizjgce do obrotu produktami leczniczymi

Dostarczona usfuga jest zabezpieczona GMP+ FSA | [ltak  [Iwie IDTF
System certyfikacji pasz w miejscu dostawy IELTJH F:i aias
llosé wagondw Typ wagonow Realizacja przewozu w wagonach s p-DiEII'y'IIEIEi
[szt] przesytki [ton]
Przewoz nikal:l h’.liental:l
Przewo? nikal:l KlientaD

Termin realizacji

1. Do prrewozow realizowanych w wagonach DE Corgo Polska prosse zoznoczye Dote podstawienia oraz nodania
2. Duota dostowy wigigos dlo Prrewasnikg fike w przypodku 2opisy dotycrgoego terminu dostowy w Ofercie
3. W preypodku wickszef losc preewosow nif £, pros2e je wpisac w dalszym ciggu tabeli no str.2,

wag;imt;:;m . Data madania tadunku od Nadawcy Data M;T.g;idzunku do
1.
2.
3.

Podpis osoby upowaznione| ze strony zleceniodawoy
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2. Zamdwienie przewozowe

NADAWCA

STACJA NADANIA

NUMER STACJI NADANIA

ODBIORCA

MIEJSCE OBIORU

STACIJA ODBIORU

NUMER STACJI ODBIORU

UMOWA
TRANSPORTOWA

RODZAJ TOWARU

POZYCJA ZGODNIE Z
NOMENKLATURA
SCALONA

NUMER ZEZWOLENIA ALBO POZWOLENIA UPRAWNIAJACEGO
DO OBROTU PRODUKTAMI LECZNICZYMI

LECZNICZYMI

NAZWA ORGANU WYDAJACEGO ZEZWOLENIE ALBO
POZWOLENIE UPRAWNIAJACE DO OBROTU PRODUKTAMI

TOWAROW

NUMER REFERENCYJNY, DOKUMENT ZASTEPUJACY ZGtOSZENIE
| POTWIERDZENIA PRZYJECIA DOKUMENTU ZASTEPUJACEGO
ZGLOSZENIE ALBO DOKUMENT, O KTORYM MOWA W ART. 3
UST. 7 USTAWY O SYSTEMIE MONITOROWANIA PRZEWOZU

PRZEWOZNIK

TYP WAGONU

DZIEN

TONAZ

il. wagonow

il. pociggow

TONAZ

il. wagonow

il. pociggow
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3. Wzor listu przewozowego

Lettre de volture CIM |
Frachtorie! CIM

Lettre wagon CUV
Wagenbriel CUV

O

Zigmmrre
Ustermnrm

N- TR
WAL Nr

-u_..--nE Capdelnir on, ssweml
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D Deciarsioes Sa [aspedtesr o elerecws sapecERLr  Aowee oer Awlersry
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[T r—r

Py Iy ey

e

e
1 S s O
e e et bm:\q’n
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acrvms paws
Erplinger iNama, Arechvi® Land

) Arresm  Geizom

Limi do Intamos
A batarung e

P

Gars - Bsbniot

(o) Conemon O

TIETETTE
“as o Lt

fo) Miemat dus ran [ p—

Ishbung dar Lomer

o/ Miormations posr s destestars - Vermarts fir der Lmefie ger

Franco de
Franko Fracht

m Incoterms

L]

b Dangeancr 3o b rortards
Beswcirerp dar e

Pomm=m.. ;OPRD O ~= F

AnrooermeTart
[ st dosamiirne e
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o durch
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o] ) Z » [51, Operaices douandrm - Zolehmng |
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kH " AL -] ) : T — i e e -
| N é I Srnatsrecheu g i TErCApRERnd Moem - Tag | | |
™ e I o I [53) Aot o e W erecr e - josr
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4. Wygtoszenie wagonow spod czynnosci tadunkowych

(Raport z Nadania - Roztadunku)

(nazwa punktu za/wy tadunkowego)

Przewoznik DB Cargo Polska S.A.

Data i godzina przekazania przez
Przewoznika do Klienta wagondéw pod
czynnosci tadunkowe

llos¢ przekazanych wagonow pod czynnosci
tadunkowe:

Data i godzina przekazania wagonow spod
czynnosci tadunkowych do Przewoznika

llos¢ wygtoszonych wagondéw spod
czynnosci tadunkowych

Numer listu przewozowego z Nadania

Tonaz:

Nadawca:

Odbiorca:

Nazwisko i imie dokonujacego zgtoszenia
gotowosci wagonow do zabrania

Nazwisko i imie przyjmujgcego zgtoszenie ze
strony Przewoznika

UWAGI- wypetnia¢ w przypadku wystgpienia
roznic w ilosci wagonow i braku w tonazu

Wypetniony druk prosze przesta¢ w formie elektronicznej na ustalone w umowie przewozu adresy:
dyspozytor.przewozowl.PL@deutschebahn.com

dyspozytor.przewozow2.PL@deutschebahn.com

dyspozytor.przewozow5.PL@deutschebahn.com

dyspozytor.przewozow6.PL@deutschebahn.com

dyspozytor.przewozow?7.PL@deutschebahn.com

dyspozytor.koordynator.PL@deutschebahn.com

koordynator.international@deutschebahn.com

industrial.bok@deutschebahn.com

intermodal.bok@deutschebahn.com

logistics.bok@deutschebahn.com

Dokument stanowi podstawe do naliczania przez Przewoznika optaty z tytutu pozostawienia wagonéw
dyspozycji Klienta. W przypadku braku dostarczenia dokumentu do Przewoznika, za czas pobytu
wagonow w dyspozycji Klienta uznawany bedzie okres od podstawienia wagonéw na PZO do czasu
fizycznego odbioru przez Przewoznika wagonéw z PZO.
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5. DBw-3 Protokot o stwierdzeniu uszkodzenia lub brakow na wagonie

PROTOKOL O STWIERDZENIU USZKODZENIA

LUB BRAKOW NA WAGONIE, WYNIKLYCH PODCZAS
Cargo CZYNNOSCI ZALADUNKOWO-ROZLADUNKOWYCH
Dnia ................. 0 godzinie ...l

podczas przyjecia przez DB Cargo Polska S.A. wagonow w punkcie zdawczo-
odbiorczym na stacji / bocznicy*, u klienta:

FElacja POCIGQU oo

ujawniono wagon o numerze

wtasciciel wagonu:

wagon w stanie préznym / tadownym *

z uszkodzeniami / brakami * nastepujgcych czesci wagonu

[ stopnie [ haki podciggowe ] zbiornik
] uchwyty CJ drzwi ] armatura zbiornika
CJ  drabinki [ podtoga |:| czesci luzne (podacé jakie)
] szkielet pudta [ dach ] inne
] poszycie pudta [] $ciany i plandeki
przesuwne
Wagon do wytgczenia z ruchu tak / nie *
Opis uszkodzen i brakow:
“Nazwisko oraz podpis przedstawiciela """Nazwisko oraz podpis przedstawiciela
DB Cargo Polska S.A. klienta/ bocznicy
Nr telefonu ..................oll Nr telefonu ...l

* niepotrzebne skresli¢
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6. R-7 Wykaz pojazdow kolejowych w sktadzie pociagu

DB Cargo Polska S.A.

41-800 Zabrze, ul. Wolnoéci 337
tel:3227144 1do 49, fax:32 2715074 1

WYKAZ POJAZDOW KOLEJOWYCH W SKtADZIE POCIAGU

Potwierdzenie odbioru pojazdéw zgodnie z wykazem na:

stacji poczatkowej

stacjach posrednich

stagji koncowej

[

Numer pociggu

wyprawionego dnia

ze stagji

do stacji

Kierownik pociagu

jednostka macierzysta

ze stagji

do stagji

Maszynista pociggu

jednestka macierzysta

ze stagji

dostagji

Odprawiajgcy

Identyfikator pojazdu kolejowego )

Lp.

numer inwentarzowy pojazdu

literowy:

ekspedy-

tujacego
pojazd

kolejowy

paristwa
rejestracji

typu
(serii)

cyfrowy
eksploatuja-
cego pojazd

kolejowy

Dtugosé pejazdu

kolejowego (m)

Masa tadunku

®

Masawtasna
pojazdu
(M)

Masa hamujgca
rzeczywista
(M)

Stacja

nadania

przeznaczenia

Numer

wezta

Uwagi
(wtym informacje
o pojazdach
przewozacych
materiaty
niebezpieczne
wg klasyfikacji RID)

3 4

6

13

14

DB CARGO POLSKA S.A. (01232892)
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7. R-25 Wykaz zdawczy

Obshuga planawa WYKAZ ZDAWCLY N na wagony zdane

Lgodz.. e, 1L godz......... D8 FeearE R et e e E T
: ( mazwa punkm ladunkowe,
Stacja Mgodr......... V.gode........ pen &)
[ H bt
Czas ez ~ - ] :nirpnlmiléwnki
proybycia |28 | L2/ 5E |35 T i
Nurmery wagondw waglad |25 | & S E’E-E E Usterki techiiczne | ey done
dara |pode. | & & = B 'E'g_ o M Harwamadawey & prEvorac
F N 1] adeaka wycl,
Es €& |57 wrmem i)
1 2 3 4 3 I3 7 & ] B ]
| i
[ I .
*) Wpisaé rodzaj naleinosei Wykaz preyigl do wykdnia. .o 1908 BOGZ s
. . {podpis)
Wykaz sporzadzif Wagony podstawiono dnia.........oeven I, godz i,
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8. R-27 Zawiadomienie o wagonach gotowych do zabrania

ZAWIADODMIENIE Nr:

o wagonach gotowych do zabramia z: ...

Oiowoic Ragonow
Sncje iz wlafon
Zgleuzanis prryjal
. | Fpermadzl
Citslzg phoooa 'E.. : o
gode. I goede. i P
Dende..... TWgods ... - SNk
daiz | hathows
gy Codrma
podiawione | nkoscr ] -
T 1zd|delz |=® Usterki
Humery wagonéw | o = Rl le|es| 2% 2 :E | 3 techniczne
Solp g | & - 3 | = FAE L
sp|a|tlg|s| Bl EEE |28z
- = i | v = - i‘{ o
X' LlE| =22 Ll
x] R 3| F
Ea
2 N ERR 7 g 9 10 11 2
Licrzha wagonow: Podpis 1 stenpel
Flasgjers ioWaIowe zo
WAGDRTY ZABRANO *) wpisac rodzaj nalednosci
dnia: podzina:
Podpis zdajaceso
Podpis preyjrmyjcege
Dok B-27
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